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الات چند ؤس استفاده از. شودن از آزمون استفاده ميارزشيابي پيشرفت تحصيلي بخش مهمي از فرآيند آموزشي است و براي تحقق آ: و هدفزمينه
 يالات امتحاني اعضاؤبررسي سبا هدف اين مطالعه . باشد ترين روش ارزشيابي دانشجويان ميمتداول ،عنوان يك روش آزمون عيني هاي بگزينه

  .صورت گرفت ت علمي دانشگاه علوم پزشكي جندي شاپورأهي
با استفاده از  هاداده. ت علمي غير باليني دانشگاه مورد بررسي قرار گرفتأعضو هي 197الات امتحاني ؤي سمطالعه توصيف اين در :كارروش
گونه سؤالات طراحي ايناي با قواعد گزينه الات چندؤالات امتحاني و همچنين موارد تطبيق سؤهاي سحاوي اطلاعات فردي، ويژگي ي كهليست چك

  .آوري گرديدبود، جمع
ــه ــيافت ــان داد   :اه ــايج نش ــد 1/8نت ــا درص ــ ياز اعض  ــأهي ــي از س ــايي،ؤت علم ــد 32/55الات انش ــ درص ــي وؤاز س ــد 54/36 الات عين  درص

فاقـد هـر گونـه     درصـد،  96/64 اي مورد بررسي،ال چند گزينهؤس 5208از مجموع . الات انشايي و عيني استفاده كرده بودندؤصورت تركيبي از سهب
 94/15( الؤمشخص نبـودن و يـا عـدم وضـوح هـدف در سـاقه س ـ      شامل الات ؤرين فراواني اشكالات ساختاري در سبيشت. نداشكال ساختاري بود

 و بكـار ) درصد 85/10( هادر گزينه "كدامهيچ"يا  "همه موارد"هاي ، استفاده از عبارت)درصد 22/12( الؤ، استفاده از افعال منفي در ساقه س)درصد
  .بود Iاي در حيطه دانش يعني تاكسنومي الات چند گزينهؤس درصد 90حدود . بود )درصد 41/10( الاتؤس اقهبردن جاي خالي در اول يا وسط س

هاي مناسب، بازبيني مستمر اي در برگزاري آزمونالات چند گزينهؤالات استاندارد و منطبق با قواعد طراحي سؤبا توجه به اهميت ارائه س: گيرينتيجه
  .شودالات امتحاني توصيه ميؤهاي آموزشي طراحي سي دورهالات امتحاني و برگزارؤس

 ايال چند گزينهؤست علمي،أهي وعض ،آزمون: هاكليد واژه
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  مقدمه
ان يكي از اهداف ارزشيابي پيشرفت تحصيلي دانشجوي

زيرا بدين . ها و مراكز آموزش عالي كشور استعمده دانشگاه
وسيله ميزان يادگيري دانشجويان و در نهايت ميزان دستيابي به 

سوابق ارزيابي به ). 1( شودگيري مياهداف آموزشي اندازه
در آن زمان در چين از  .گرددسال قبل از ميلاد بر مي 2200
ي گزينش افراد لايق براي احراز تصدي هاي كتبي براآزمون

در ايران باستان در عهد شاپور . كردندامور مملكتي استفاده مي
ساساني در دانشگاه جندي شاپور هم جلساتي براي آزمون 

نامه پزشكي و اعطاي گواهي كردنددانشجويان پزشكي بر پا مي
  ).2( موكول به موفقيت دانشجويان در اين امتحانات بود

. آزمون است ،گيري پيشرفت تحصيليرين وسيله اندازهتمهم
 ،گيرندهايي كه عملكرد تحصيلي دانشجويان را اندازه ميآزمون

در . شوندتقسيم مي) تستي( و عيني) تشريحي( به انشايي
ها براي يك از اين آزمون خصوص اين تصميم كه از كدام

ين گيري عملكرد تحصيلي دانشجويان استفاده شود باندازه
  برخي عقيده دارند كه . توافق نظر وجود ندارد ،اساتيد
هاي انشايي نشانه بهتري از پيشرفت واقعي دانشجويان آزمون

هايي كه آورند و برخي ديگر به دليل محدويتفراهم مي
ويژه چند ههاي عيني بهاي انشايي دارند استفاده از آزمونآزمون
  ).3( انداي را پيشنهاد كردهگزينه
رسد كه نحوه ارزشيابي اساتيد از دانشجويان نيز نظر ميهب

سپاسي . همانند نحوه تدريس آنها با يكديگر تفاوت داشته باشد
الات ؤسنجي سهاي روانبا بررسي شاخص 1384در سال 

ت علمي دانشگاه شهيد چمران نشان داد كه أهي يامتحاني اعضا
كنند س ميت علمي با توجه به نوع مطلبي كه تدريأهي ياعضا
براي مثال . كنندالات امتحاني يكساني استفاده نميؤاز س
الات ؤعلمي دانشكده مهندسي بيشتر از س أتهي ياعضا

ت علمي دانشكده اقتصاد و علوم أهي يتشريحي و اعضا
اي استفاده كرده الات عيني چند گزينهؤاجتماعي بيشتر از س

صد اساتيد از در 50پزشكي در حالي كه در دانشكده دام. بودند

اي الات عيني چند گزينهؤدرصد از س 50الات تشريحي و ؤس
  ).3(براي ارزيابي دانشجويان استفاده كرده بودند 
هاي برگزار شده در تحقيقات متعددي در خصوص آزمون

سسات آموزش عالي داخل و خارج از كشور ؤها و مدانشگاه
ست كه در ها نشان داده انتايج اين بررسي. صورت گرفته است

شود و در الات مناسب كمتر استفاده ميؤها از ساين آزمون
و  ها مسائل و مشكلاتي وجود دارداجرا و ساخت آزمون

كه آموزش كافي در سنجش و بسياري از مدرسان بدون اين
آماده تدريس  ،ها كسب كنندگيري و شيوه ساخت آزموناندازه
اي با بررسي لعهدر مطا 1381قديمي در سال ). 4-7( شوندمي

  هاي آموزشي ت علمي گروهأهي يميزان اطلاعات اعضا
الات امتحاني گزارش ؤهاي مختلف درباره ساخت سدانشكده

هاي آموزشي ت علمي گروهأهي ينموده است كه اعضا
  شناسي در مقايسه با ساير دانشكده علوم تربيتي و روان

راحي تري در ساخت و طاطلاعات وسيع ،هاي آموزشيگروه
  ت علمي أهي يالات امتحاني دارند و اطلاعات اعضاؤس

  هاي آموزشي دانشكده علوم پايه در اين خصوص از ساير گروه
در  1378عرب در سال ). 8( ها كمتر بوده استدانشكده
اي در دانشگاه علوم پزشكي همدان الات چند گزينهؤبررسي س

اراي نقص الات امتحاني تهيه شده دؤدرصد س 37نشان داد كه 
نيز در يك مطالعه و همكاران شكورنيا ). 9( ساختاري بودند

 1384مشابه در دانشگاه علوم پزشكي جندي شاپور در سال 
اي تهيه شده الات چند گزينهؤدرصد س 8/34كه  ندنشان داد

همچنين ). 10( دودنساختاري ب تداراي اشكالا ،توسط اساتيد
در و همكاران  )Tarrant(نتايج يك بررسي كه توسط تارانت 

ميلادي  2006كنگ در سال دانشكده پزشكي دانشگاه هنگ
  الات چند ؤس نيمي ازدهد كه حدود نشان مي ،انجام شد

ت علمي داراي اشكال أهي ياي طراحي شده توسط اعضاگزينه
سطوح پايين شناختي را مورد سنجش  و عمدتاًبوده ساختاري 
  ).11( بودند قرار داده
، اساتيد  شتر اين مطالعات نشان داده است كههاي بييافته

  براي  ؛هاي درسي ندارندمهارت كافي در ساخت آزمون
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گيري پيشرفت تحصيلي دانشجويان، اغلب مفاهيم ساده و اندازه
الات ؤكنند و در اكثر مواقع سگيري ميسطحي درس را اندازه

ه الات امتحاني بايد بؤكارشناسان معتقدند س). 7( مبهم هستند
اي ساخته شوند كه از نتايج آنها بتوان احتمال موفقيت گونه

  .بيني كردفراگيران را با دقت پيش
بنابراين با توجه به اهميت ارزشيابي در نظام آموزش عالي و 

ها در تهيه و طراحي لزوم آگاهي و توانمندي اساتيد دانشگاه
ي الات امتحانؤهاي مناسب، بر آن شديم تا با بررسي سآزمون

هاي برگزار شده در دانشگاه علوم پزشكي جندي آزمون در
هاي موجود، اطلاعات و شاپور و مشخص نمودن كاستي

رهنمودهاي لازم جهت رفع اشكالات احتمالي و بهبود شرايط 
پرسش اساسي . هاي مناسب را فراهم آوريمبرگزاري آزمون
با چه ميزان تا هاي موجود اساتيد الات آزمونؤاين است كه س

هدف  سازي انطباق دارد؟هاي آزموناصول طراحي و شاخص
ت علمي أهي يالات امتحاني اعضاؤعمده اين تحقيق بررسي س

الات چند ؤكيد بر ساختار سأدانشگاه جندي شاپور اهواز با ت
طريق تعيين ميزان رعايت اصول  از 1386سال  اي درگزينه
  .سازي بوده استآزمون

 
  كارروش
جامعه پژوهش كليه  ،مقطعي –توصيفياين مطالعه در 
ت علمي غير باليني دانشگاه علوم پزشكي جندي أهي ياعضا

به  85-86بودند كه در سال تحصيلي  )نفر 231(شاپور اهواز 
  .امر تدريس و آموزش دانشجويان اشتغال داشتند

ت أهي يالات امتحاني اعضاؤآوري نمونه سجهت جمع
توسعه  ركز مطالعات وطرف م اي ازعلمي، با ارسال نامه

هاي مختلف آموزش پزشكي دانشگاه به اداره آموزش دانشكده
اعلام گرديد كه در زمان برگزاري امتحانات پايان ترم به 

الات ؤت علمي اطلاع داده شود كه قرار است سأهي ياعضا
امتحاني پايان ترم توسط كارشناسان مركز مطالعات مورد 

 ت علمي كه با انجامأهي عضو بررسي قرار گيرد، و لذا از هر
  ال امتخاني دريافت و ؤاين برنامه موافقت دارد يك نمونه س

طور محرمانه به دفتر مديريت مطالعات و توسعه آموزش هب
الات ؤنفر داوطلبانه س 197 ،در پايان .پزشكي ارسال نمايند

  .امتحاني پايان ترم خود را در اختيار اداره آموزش قرار دادند
و مطابق ) 12- 14(يان طرح با بررسي منابع موجود ابتدا مجر
گيري، اصول تهيه و متخصصين سنجش و اندازه با نظرات
ليستي مشتمل اي را در قالب چكالات چند گزينهؤطراحي س

نفر  3در تهيه اين مقياس از نظرات . بند تدوين نمودند 15بر 
. دگيري استفاده شسنجش و اندازهدر زمينه از اساتيد متخصص 

الات امتحاني ؤس) تاكسونومي(بندي سطوح شناختي طبقه
 در .شودانجام مي )Bloom( بندي بلومبر اساس تقسيم معمولاً
بندي بلوم اطلاعات شناختي در شش حوزه دانش، درك و طبقه

فهم، بكارگيري، تجزيه و تحليل، تركيب و استنتاج و ارزشيابي 
  ول از اين بندي شده است كه فقط چهار حوزه اتقسيم
اي مورد الات چند گزينهؤتوانند با استفاده از سبندي ميطبقه

الات چند ؤبندي ستر كردن دستهبراي ساده .ارزيابي قرار گيرند
گيري بهتر، با ايجاد اي در سطوح شناختي و نتيجهگزينه

الات به سه ؤسطوح شناختي س ،بندي بلومتغييراتي در طبقه
، )ياد آوردن اطلاعاتهشناسايي و ب( Iتاكسونومي شامل دسته 

 IIIو تاكسونومي  )تفسير و كاربرد اطلاعات( IIتاكسونومي 
) گيريله و تصميمأو توان حل مس قدرت تجزيه و تحليل(

  .تقسيم گرديد
اي از نظر اشكالات ساختاري و الات چند گزينهؤتك تك س

نفر از كارشناسان مورد بررسي  چهارسطوح شناختي توسط 
آموزشي طرح  هايدر دوره اين كارشناسان قبلاً. گرفتند قرار
عنوان در حال حاضر به الات امتحاني شركت نموده وؤس

ال در دانشگاه ؤهاي ارزشيابي دانشجو و طرح سمدرس كارگاه
ت أهي يبه اعضا امتحانيالات ؤدر آموزش طراحي و تهيه س

اي نهال چند گزيؤس 300در ابتدا تعداد . علمي مشاركت دارند
مورد  طور جداگانه و مستقلاًهكارشناس ب چهار توسط هر

سپس به منظور هماهنگ نمودن ديدگاه . ارزيابي قرار گرفتند
كارشناسان و ايجاد درك مشترك از مفاهيم مورد مطالعه، در 

ال از نظر اشكالات ساختاري ؤس 300يك نشست مشترك هر 
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در . تو سطوح شناختي مرور شده و مورد بحث قرار گرف
توسط  طور جداگانه و مستقلاًهالات بؤادامه كار بقيه س

كارشناسان مورد ارزيابي قرار گرفته و نتايج در جداول 
هر كارشناس موارد مبهم و بغرنج از . شدمخصوص ثبت مي

در يك جلسه  و. نمودميالات مورد بررسي را مشخص ؤس
وي مبهم و بغرنج نيز مطرح و تيم محققين ر مشورتي موارد

  الات توافق ؤاشكالات ساختاري و سطوح شناختي س
  .نمودندمي

ت أالات هر عضو هيؤاطلاعات مربوط به س ،در نهايت
الات امتحاني كه حاوي ؤليست بررسي سعلمي در چك

بود ثبت و  يامتحاني والات ؤهاي ساطلاعات فردي و ويژگي
ت أجهت تعيين اشكالات آزمون هر عضو هي. شدگردآوري مي

الات امتحاني او با اصول پانزده گانه مورد ؤي، تك تك سعلم
ال نامناسب ؤآن س ،توافق مقايسه شده و در صورت مغايرت
الات داراي اشكال ؤتشخيص داده شده و در ليست س

 نهايت نوع اشكالات ساختاري و در. گرفتساختاري قرار مي
ت علمي تعيين أعضو هي اشكال براي هر ايرادسؤالات  درصد

به همين  الات نيز دقيقاًؤجهت تعيين تاكسونومي س. دشمي
الات ؤالبته در مورد تعيين تاكسونومي س. شدنحو عمل مي
شد و ها كه تيم كارشناسي با مشكل مواجه ميبرخي از گروه

توافق كامل بين كارشناسان وجود نداشت با دعوت از اساتيد 
ورد م تالاؤمتخصصين آن رشته و در حضور آنها آن دسته س

  .شدگيري ميبررسي قرار گرفته و در آن مورد تصميم
ت أهي يالات امتحاني اعضاؤهاي حاصل از بررسي سداده

هاي مربوطه ثبت شده بود وارد رايانه ليستعلمي كه در چك
در بخش اول  .گرفتميبخش مورد ارزيابي قرار دو  در شده و
، فراواني الاتؤالات امتحاني از قبيل نوع سؤهاي كلي سويژگي

اشكالات ساختاري و رعايت يا عدم رعايت شرايط ارائه 
 يالات امتحاني فقط به صورت درصد و فراواني اعضاؤس
ساختار  ،در بخش دوم و ت علمي گزارش گرديده استأهي
سازي در اي و ميزان رعايت اصول آزمونالات چند گزينهؤس

 قرار گرفته عنوان متغير اصلي مورد ارزيابيالات بهؤاين گونه س

بدين منظور انواع اشكالات ساختاري و تاكسونومي در . است
صورت مجزا تعيين و فراواني آنها هاي بالات چند گزينهؤكل س

صورت درصد هب الؤنظر از طراح سطور كلي و صرفهب
 .فراواني و ميانگين گزارش گرديد

با استفاده از و  SPSS.V.15افزار نرم توسطها داده
پيرسون ي مركزي و پراكندگي و ضريب همبستگي هاشاخص

 يدارمعنيبه عنوان سطح  P≤0.05ل گرديد و يتجزيه و تحل
  .در نظر گرفته شد

  
  هايافته

مرد  ت علمي مورد مطالعهأهي ياعضا نتايج نشان داده بيشتر
 آنها سابقه تدريس )±معيارانحراف (ميانگين  و )درصد 4/61(

ت علمي فقط از أهي ياز اعضادرصد  1/8 .بود) 6/8±( 13/12
 54/36الات عيني و ؤاز س درصد 32/55 الات انشايي،ؤس

الات انشايي و عيني استفاده ؤصورت تركيبي از سهب درصد
  .كرده بودند

انشايي و  درصد 8/9بررسي د رومال ؤس 6365مجموع  از
 درصد 7/90 ،ال عينيؤس 5208 از .عيني بودند درصد 2/90

كامل  درصد 9/1 غلط،/صحيح درصد 4/6 اي،چند گزينه
  .كردني بودند جور درصد 94/0 كردني و

الات امتحاني پايان ترم ؤبراي ارائه س يهاي متفاوتاز شيوه
صورت هالات خود را بؤس افراد درصد 4/91بود،  شدهاستفاده 

نويس در اختيار صورت دستهب درصد 6/8 تايپ شده و
فاقد برگه راهنما  هازمونبيشتر آ .دانشجويان قرار داده بودند

  .)درصد 4/60( .ندبود
 ياز اعضا درصد 8/52اي گزينه الات امتحاني چندؤس
الات چند ؤت علمي مناسب و مطابق با اصول طراحي سأهي

در . اي تهيه شده و فاقد هر گونه اشكال ساختاري بودگزينه
دو اشكال ساختاري و  حداكثر ،از افراددرصد  34/22الات ؤس

بيش از دو هيأت علمي،  ياعضا درصد 87/24لات اؤسدر 
  .داشتوجود اشكال ساختاري 
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درصد از اعضاي هيأت علمي جهت ارزيابي  9/91
صورت اي و يا بهچند گزينه سؤالاتدانشجويان صرفاً از 

اي و ساير انواع سؤالات استفاده تركيبي از سؤالات چند گزينه
استفاده شده توسط اي تعداد سؤالات چند گزينه. كرده بودند

درصد اين  96/64 سؤال بود، 5208اين اساتيد در مجموع 
آنها داراي  درصد 04/35فاقد اشكال ساختاري و  سؤالات
بيشترين فراواني  .نددبو ،هاساختاري در ساقه و گزينه تاشكالا

مشخص نبودن و يا مربوط به الات ؤاشكالات ساختاري در س
، استفاده از )درصد 94/15( الؤعدم وضوح هدف در ساقه س

  ، استفاده از )درصد 22/12( الؤافعال منفي در ساقه س
 85/10( هادر گزينه "كدامهيچ"يا  "همه موارد"هاي عبارت
 الاتؤبردن جاي خالي در اول يا وسط ساقه س كارهو ب) درصد

  ).1جدول (بود  )درصد 41/10(

در  درصد 2/2و  4/8 ،4/89از نظر تاكسونومي به ترتيب 
  .طراحي شده بود III، و I ،II سطح تاكسنومي

الات با اشكالات ؤجهت بررسي رابطه بين تاكسونومي س
از  III و I، IIساختاري به تفكيك در سه سطح تاكسونومي 

جز بهضريب همبستگي  .شد ضريب همبستگي پيرسون استفاده
الات با ؤدر س )2جدول در  13و  12موارد (دو مورد  رد

با توجه به مثبت بودن . دار بودبالا و معني ،Iتاكسونومي 
نتيجه گرفت كه سؤالاتي كه در توان ضرايب همبستگي مي

  اند اشكالات ساختاري بيشتري قرار گرفته Iتاكسونومي 
 .اندداشته
 
  

  
 

ايالات چند گزينهؤميانگين، انحراف معيار و فراواني اشكالات ساختاري س :1جدول
  ميانگين ± انحراف معيار  )درصد(دتعدا ساختاريتاشكالا

 مشخص نبودن و يا عدم وضوح هدف در ساقه -1
  استفاده از افعال منفي در ساقه سؤال -2
  كداماستفاده از عبارت همه موارد يا هيچ -3
  بكار بردن جاي خالي در اول يا وسط ساقه -4
  هاوجود غلط املايي در ساقه يا گزينه -5
  هادر ساقه يا گزينهوجود اشكالات انشايي  -6
  هاتكرار يك عبارت در همه گزينه -7
  هاعدم رعايت طول گزينه -8
  بكار بردن بيش از يك هدف در ساقه -9

  استفاده از عبارت الف و ب يا ب و ج -10
  هاعدم رعايت نكات دستوري در ساقه و گزينه -11
  استفاده از علائم اختصاري در ساقه -12
  هااي مشابه در ساقه و گزينههاستفاده از واژه -13
  وجود توضيحات اضافي و غير ضروري در ساقه -14
  استفاده از قيود مطلق مثل فقط هرگز هميشه -15

)94/15( 291  
)22/12( 223  
)85/10( 198  
)41/10( 190  
)26/9( 169  
)26/9( 169  
)01/7( 128  
)52/6( 119  
)31/5( 97  
)04/5( 92  
)34/3( 61  
)97/1( 36  
)15/1( 21  
)04/1( 19  
)65/0( 12  

64/1  ±90/3 

26/1 ± 20/2  
12/1 ± 06/2  
07/1 ± 99/2  
95/0 ± 84/1  
95/0 ± 15/2  
72/0 ± 53/1  
67/0 ± 70/1  
55/0 ± 35/1  
52/0 ± 12/1  
34/0 ± 30/2  
20/0 ± 75/0  
12/0 ± 71/0  
11/0 ± 43/0  
07/0 ± 29/0  

    1825 )100( كل
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 ايالات چند گزينهؤس) تاكسونومي(ساختاري با درصد سطوح شناختي  همبستگي بين درصد اشكالات :2جدول 

  III تاكسونومي  II تاكسونومي  Iتاكسونومي  عناوين

  مشخص نبودن و ياعدم وضوح هدف در ساقه -1
  استفاده از افعال منفي در ساقه سؤال -2
  استفاده از عبارت همه موارد يا هيچكدام -3
  يا وسط ساقهبكار بردن جاي خالي در اول  -4
  هاوجود غلط املايي در ساقه يا گزينه -5
  هاوجود اشكالات دستوري در ساقه يا گزينه -6
  هاتكرار يك عبارت در همه گزينه -7
  هاعدم رعايت طول گزينه -8
  بكار بردن بيش از يك هدف در ساقه -9

  استفاده از عبارت الف و ب يا ب و ج -10
  هاساقه و گزينهعدم رعايت نكات گرامري در  -11
  استفاده از علائم اختصاري در ساقه -12
  هاهاي مشابه در ساقه و گزينهاستفاده از واژه -13
 وجود توضيحات اضافي و غير ضروري در ساقه -14

  استفاده از قيود مطلق مثل فقط هرگز هميشه  -15

 *16/0  
 *16/0  

 **18/0  
 **23/0  
**34/0  
 **26/0  
**32/0  
**29/0  
**19/0  
 *16/0  

 **22/0  
08/0  
02/0  
 **20/0  
 **23/0  

06/0 -  
04/0  
01/0 -  
1/0  
02/0  
09/0 -  
1/0  
12/0  
07/0 -  
009/0-  
05/0 -  
01/0 -  
05/0 -  
 *15/0-  

01/0  

05/0 -  
05/0  
04/0 -  
03/0 -  
01/0  
03/0 -  
 *13/0-  

11/0 -  
08/0 -  

005/0-  
03/0 -  
001/0-  
04/0 -  
03/0 - 

04/0 -  

  .دار استمعني 001/0و  01/0در سطح به ترتيب  **و  *
  

  گيريبحث و نتيجه
الات امتحاني در اين مطالعه نشان داد كه ؤبررسي نوع س

كنند ت علمي با توجه به موضوعي كه تدريس ميأهي ياعضا
اما در هر حال بيش از . كنندهاي يكساني استفاده نمياز آزمون
اي استفاده چند گزينه الات عيني و عمدتاًؤاز س آنهادو سوم 

هاي تستي اي كه به آزمونهاي چند گزينهآزمون. ه بودندكرد
به دليل  شهرت دارند تنها نوع آزمون عيني هستند كه اخيراً

سنجي آن مورد توجه متخصصان هاي روانمحاسبه ويژگي
ها اگر با دقت و اين نوع آزمون. اندسازي قرار گرفتهآزمون

اهداف درس  گيري تماممهارت كافي ساخته شوند براي اندازه
هاي تحصيلي مناسب در تمام سطوح فكري و در تمام رشته

المللي از هاي استاندارد كه در سطح بيناكثر آزمون. هستند
جمله تافل كه براي گزينش دانشجو در سطوح مختلف 

  اي از نوع چند گزينه ،پذيردتحصيلي انجام مي
  ).15-16( باشندمي

عملكرد بيش از يك  كه ستا پژوهش بيانگر آنهاي يافته
هاي چند ت علمي دانشگاه در ساخت آزمونأسوم اعضاي هي

كه با نتايج مطالعات مشابه اي خالي از اشكال نبوده است گزينه
نتايج ). 17،10،9( در همدان، اهواز و يزد مطابقت دارد

نيز ميزان رعايت  دانشگاه علوم پزشكي ايرانپژوهشي در 
جامع علوم پايه پزشكي را در الات آزمون ؤقواعد ساختاري س

درصد گزارش  52/39و  19/49هاي اول و دوم به ترتيب دوره
در  2005نتايج يك مطالعه مشابه در سال  ).18( نموده است

الات ؤدرصد س 2/46كه  نيز نشان داده است كنگهنگدانشگاه 
  .)11( داناي داراي اشكالات ساختاري بودهچند گزينه

دهد عدم آشنايي كامل اعضاي شواهد موجود نشان مي
 علل اصلي آمار بالاي زسازي ات علمي با اصول آزمونأهي

هاي يك يافته. باشدالات امتحاني ميؤاشكالات ساختاري در س
ت علمي در أهي يهاي اعضامطالعه كه با هدف بررسي توانايي

زمينه ارزشيابي آموزشي در دانشگاه همدان انجام شده نشان 
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ت علمي در طراحي و تهيه أهي يدرصد اعضا 8/48دهد كه مي
نتايج ). 19( باشندامتحاني داراي آگاهي كافي نمي الاتؤس

مطالعه ديگري در دانشگاه علوم پزشكي مشهد نيز نشان داد كه 
هاي هاي ارزشيابي موجود نه تنها در سنجش مهارتروش

لازم باليني، بلكه در سنجش دانش و محفوظات نيز از كفايت 
هاي نتايج فوق لزوم تدارك دوره ).20( اندردار نبودهبرخو

الات امتحاني براي ؤآموزشي مناسب در زمينه طراحي س
 .سازدت علمي را ضروري ميأهي ياعضا

الات ؤدست آمده، بيشترين مشكل سههاي باساس يافته بر
مورد بررسي، ابهام يا عدم وضوح در تبيين هدف و موضوع 

از درصد  94/15 در. اي بودند گزينهالات چؤال در ساقه سؤس
  يا هدف  ال مشخص نشده وؤيا هدف سسؤالات 

نتايج مطالعات مشابه . بودطور واضح و شفاف تبيين نگرديده هب
در ايران و ساير كشورها نيز بر اين دلالت دارد كه عدم تبيين 

الات ؤترين نارسايي در تهيه سال در ساقه، مهمؤكامل هدف س
مشابه نيز با اين اشكال در مطالعات . اي بوده استچند گزينه

عنوان بارزترين علت نقص ساختاري هكسب بالاترين درصد ب
  ).9 ،11، 18( اي گزارش شده استالات چند گزينهؤس

رغم توصيه كارشناسان مبني بر عدم استفاده از افعال علي
 22/12در ) 12- 14(اي الات چند گزينهؤمنفي در ساقه س

الات مورد بررسي در اين مطالعه از افعال منفي ؤس از درصد
استفاده از افعال منفي در نتايج مطالعات انجام . استفاده شده بود
هاي علوم پزشكي همدان، اهواز و يزد نيز شده در دانشگاه

اين اشكال در ). 9 ،21، 22( بالا گزارش گرديده است نسبتاً
  ) درصد 9/6(كنگ مطالعه انجام گرفته در دانشگاه هنگ

ستفاده ا. عنوان دومين نقص ساختاري گزارش گرديده استهب
اي، ممكن است الات چند گزينهؤاز افعال منفي در ساخت س

اگرچه نتايج . الات باشدؤخاطر سادگي طراحي اين گونه سهب
تحقيقات نشان داده است كه وجود افعال منفي در ساقه 

با اين  ،شودالات باعث گيجي و سردرگمي دانشجو ميؤس
الات به كرات مورد ؤدليل سهولت تهيه، اين نوع سهوجود ب

  .گيرنداستفاده قرار مي

يا  "همه موارد"ت انتايج ديگر اين مطالعه نشان داد كه عبار
الات مورد استفاده قرار ؤس ازدرصد  85/10 در "كدامهيچ"

هاي علوم اين مورد در دو مطالعه در دانشگاه. گرفته است
گزارش درصد  7/15و  3/18 ترتيبههمدان و اهواز بپزشكي 

ها ها در گزينههژاستفاده از اين وا اصولاً). 10،9( گرديده است
هاي انحرافي ال در تهيه گزينهؤحاكي از عدم توانايي طراح س

دليل استفاده از مضاميني باشد مناسب است و يا ممكن است به
 .قابل طرح استكه فقط سه گزينه مرتبط براي آن مضامين 

بنابراين طراح براي فرار از كاوش بيشتر و يا كوشش براي 
يا  "همه موارد"هاي ال، به عبارتؤستغيير مضمون 

ها ها در گزينهبكارگيري اين واژه .شودمتوسل مي "هيچكدام"
  الات ؤاين قبيل س ال شده و طبعاًؤفت كيفيت ساباعث 

سنجش يان را مورد هاي دانشجوتوانند به درستي آموختهنمي
  .قرار دهند

عنوان اشكال ساختاري در هيكي از موارد ديگري كه ب
بكار بردن جاي خالي  وجود داشت،الات ؤدرصد از س 41/10

مطابق با نظر متخصصان . باشدال ميؤدر اول يا وسط ساقه س
اي بايد يك ال چند گزينهؤگيري، ساقه هر سسنجش و اندازه

واضح و با يك جمله كامل مورد طور ههدف آموزشي را ب
بايستي شود پرسش قرار دهد و اگر از جمله كامل استفاده نمي

بنابراين استفاده از . فضاي خالي آورده شوددر انتهاي عبارت 
شود و اي توصيه نميالات چند گزينهؤفضاي خالي در ساقه س

كه باعث صرف انرژي خاطر اينهعنوان نقص تلقي شده و بهب
دهي به آن ال و پاسخؤاز دانشجو براي فهم محتواي س زيادتري

  .كاهدال ميؤاز كيفيت س ،شودمي
در  اشكال دستوريدرصد غلط املايي و همين تعداد  26/9

  اي مورد بررسي الات چند گزينهؤهاي سساقه و يا گزينه
الات امتحاني ؤدهنده عدم دقت و توجه كافي در ارائه سنشان
 الات ماشين شده، احتمالاًؤي و تصحيح سعدم بازبين. باشدمي

اين مطلب را سپاسي . باشديكي از علل بروز اين اشكال مي
الات امتحاني دانشگاه ؤدر مطالعه خود در بررسي س) 1384(

نتايج يك مطالعه  .)2( كيد قرار داده استأشهيد چمران مورد ت
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در دانشگاه علوم پزشكي اصفهان نشان داد كه بازخورد مناسب 
درصدي  70الات امتحاني منجر به كاهش ؤس نه طراحاب

 .)23( گرديده است و دستورياملايي  اشتباهات

، عدم رعايت )درصد 52/6(ها عدم رعايت طول گزينه
و استفاده از  )درصد 34/3(ها نكات دستوري در ساقه و گزينه
از اشكالاتي  )درصد 15/1(ها الفاظ مشابه در ساقه و گزينه

ين مطالعه با فراواني كمتري مشاهده شده و در است كه در ا
  ).24( نيز از درصد بالايي برخوردار نبوده است مطالعات مشابه
علت وجود اشكالات زياد در  )Jozefowicz( جوزفوويكز

الات امتحاني اساتيد را عدم صرف وقت كافي در اين ؤس
گويد اساتيد وقت زيادي را براي آماده او مي. داندارتباط مي

دهند اما كردن مطالب درسي و رفتن به كلاس اختصاص مي
كنند الات امتحاني خود وقت زيادي صرف نميؤبراي طرح س

الات ؤهاي طرح ساصول ارزشيابي و تكنيك و اطلاعات آنها از
  ).25( ناكافي است ،امتحاني
ال از سطوح مختلف حيطه ؤرغم اهميت طرح سعلي

الات امتحاني ؤاكثر س كه شناختي، واقعيت موجود حاكي است
هاي يافته). 4( كنندسطوح پايين حيطه شناختي را ارزشيابي مي

الات ؤدرصد س 90دهد كه حدود اين پژوهش نشان مي
را ) Iتاكسونومي (بندي بلوم سطوح پايين طبقه ،امتحاني

الات در سطوح بالاتر ؤدرصد س 6/10كنند و تنها ارزشيابي مي
اين . باشندمي) IIIو  II اكسونوميت(يعني تفسير و حل مسئله 

 اتنتايج مطالع. يافته با نتايج مطالعات زيادي مطابقت دارد
كه بيشتر نشان داد و مازندران اصفهان و همدان انجام شده در 

در حالي  ،)27،26،9( اندبوده Iالات در سطح تاكسونومي ؤس
كه نتايج يك مطالعه در دانشكده پرستاري و مامايي گرگان 

را ) Iتاكسونومي (الات طراحي شده در سطح پايين ؤان سميز
همچنين نتايج دو ). 28( درصد گزارش نموده است 7/57

  كنگ و استراليا نشان داد كه هاي هنگمطالعه در دانشگاه
الات در سطوح پايين ؤدرصد س 2/91درصد و  1/91ترتيب هب

  ).29،11( بوده است) Iتاكسونومي ( حيطه شناختي

سطوح مختلف شناختي اكنون نسبت خاصي براي چه ت اگر
اما  ،ده استشپيشنهاد ن ،اي يك آزمونالات چند گزينهؤس

هاي الات امتحاني بتوانند جنبهؤس ،رود در يك آزمونانتظار مي
مختلف توانايي دانشجويان را مورد سنجش قرار داده و 

 خوبيهاند را باي كه براي آن تربيت شدههاي كسب شدهقابليت
  ).30( نمايان سازد

) تاكسونومي(ضريب همبستگي مثبت بين سطوح شناختي 
اي با اشكالات ساختاري موجود در اين هالات چند گزينؤس
الاتي كه ؤدهد كه اشكالات ساختاري در سالات نشان ميؤس

بيشتر اند طراحي شده) Iتاكسونومي (در سطوح پايين شناختي 
تاكسونومي (ي شناختي الاتي كه در سطوح بالاؤيعني س. است

II  وIII (انداند اشكالات ساختاري كمتري داشتهطراحي شده .
تارانت  . خواني دارداين يافته با نتايج برخي از مطالعات هم

مطرح شده الات ؤكه اشكالات ساختاري در س نشان داده است
او گزارش نموده . حيطه شناختي كمتر است يدر سطوح بالا

الات با سطوح شناختي ؤختاري در ساست كه اشكالات سا
الات با سطوح شناختي ؤكه در سدرصد در حالي 9/48 ،پايين

به  اين وضعيت احتمالاً). 11( درصد بوده است 6/18بالا تنها 
اي با هالات چند گزينؤاين دليل است كه افرادي كه س

كنند از آگاهي و مهارت بيشتري تاكسونومي بالا طراحي مي
  .اشندببرخوردار مي

ت علمي برگه راهنماي آزمون أهي يدرصد اعضا 60بيش از 
اين يافته با نتايج مطالعه . در اختيار دانشجويان قرار نداده بودند

درصد را  67سپاسي در دانشگاه شهيد چمران اهواز كه رقم 
  ).2( خواني داردهم گزارش نموده، كاملاً

) 16- 19( نتايج اين مطالعه همچون مطالعات مشابه ديگر
در سطوح شناختي  اي عمدتاًالات چند گزينهؤدهد سنشان مي

. اي دارندپايين طراحي شده و اشكالات ساختاري قابل ملاحظه
 ست كه آموزشا موجود حاكي از آن دبا اين وجود شواه

ت علمي و دادن بازخورد مناسب به آنان باعث أهي ياعضا
ايط ارزشيابي اي و بهبود شرالات چند گزينهؤارتقاء كيفيت س

  ).31،23،22( دانشجويان شده است
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ت علمي در پايان ترم و أالات امتحاني اعضاي هيؤبررسي س
تواند دادن بازخورد مناسب به آنان، از راهكارهايي است كه مي

 .ثر باشدؤالات امتحاني و بهبود شرايط موجود مؤدر اصلاح س
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Background & Objective: Evaluation of educational achievement is an important part of an 
educational process; such an evaluation is possible via holding exams. Multiple Choice Question 
(MCQ), as an objective testing method, is the most common tool for evaluating students. Hence, 
this study was conducted to evaluate the exam questions designed by faculty members with 
emphasis on the MCQ structure in Ahvaz Jundishapur University of Medical Sciences. 
Methods: In this descriptive study, questions designed by 197 non-clinician faculty members were 
analyzed. Data was collected using a checklist including demographic information, properties of 
exam questions, and items related to comparing MCQs with design rules of such questions. 
Results: The results revealed that 8.1% of the questions developed by faculty members were essay, 
55.32% and 36.54% were objective and a combination of essay and objective, respectively. Among 
a total of 5208 evaluated questions, 64.96% contained no structural flaw. The most common flaws 
included ambiguous or unclear question stems (15.94%), use of negative verb in the stem (12.22%), 
using “all” or “none” among option (10.85%), and use of blank space in the beginning or middle of 
the stem (10.41%). Almost 90% of the MCQs were at cognitive level (taxonomy I). 
Conclusion: Due to the importance of developing standard questions corresponding to guidelines 
for MCQs in acceptable exams, regular revision of exam questions and further training courses for 
designing questions is recommended. 
Key words: Exam, Faculty members, MCQ 


