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ي ریادگی  فهد.  هدد  ارقر  حمایت  ردمورا    يگیردیاو    زشموآ  جدید  يهاد یكررو  نداميتو  كه  ستا  وريآفن   ترینمهم   نیكيولكترا  يریادگی  زمینه و هدف:

مطالب  یهارا  يهاهشیو  زيسابهینه و    اينقطه   هردر    ران ی همه فراگ  اي بر  ختا یكنو  شي زموآ  يفضا  دیجاو ا  ن یكسا  سترسيد  ن مكاا  دننمو  هم ا فر  ، نیكيولكترا
در آموزش    يكی الكترون  يریادگیاثربخش    يبا هدف توسعه چارچوب استاندارد اجرا  حاضر  . پژوهشباشدمي   تريجد و    عمیقتر  يگیردیا  رمنظو  به  سيدر

 انجام شد. ي علوم پزشك

ي ق یتطب  يبا بررس  ه یچارچوب اول  ،ي فی. در فاز اول و مرحله كگرفت   صورت  1401  دو فاز در سال   طي   ي اكتشاف  ي بیمطالعه به روش ترك  ن یا  کار:   روش 

ي ریادگینفر از خبرگان    20  يبرا   و  هیته  نینامه آنلابه صورت پرسش   احصا شده  ي، استانداردهاي مرحله كمو  . در فاز دوم  دیموجود اخذ گرد  اتیادب
 . دیگرد شنهادی پ يكی الكترون يریادگی يها، چارچوب استانداردهاداده لیو تحل هیارسال شد. پس از تجز ي در علوم پزشك يكی الكترون

محتوا    یينسبت روا  نیشتریو ب  ن یقرار گرفت. كمتر  دییمورد تأ  يكیالكترون  يریادگی  ياستاندارد به عنوان چارچوب استانداردها  58بعد و    9  ها: افتهی

(Content validity ratio    یاCVR  )قرار    دییاستاندارد مورد تأ  58همه ابعاد و    جه،یو در نت  گزارش شد  88/0و    77/0  بی به ترتها  بر اساس تحلیل

كننده نایب  و  خوب   یيایپا، حاكي از  90/0و    75/0  نی ( بICCیا    Intraclass correlation)  يامقدار ضریب همبستگي درون طبقه   ن،ی گرفت. همچن
 .باشدمي نظران صاحب  ن یتوافق بالا ب

علوم پزشكي    يكیالكترون  يریادگی  يهابه بهبود و ارتقاي كیفیت برنامه   ، ي كیالكترون  يریادگی  ياجرا  ياستفاده از چارچوب استاندارد برا:  ی ری گجه ینت

نمود بر حوزه آموزش تمركز كرد و تلاش  دیبا ، نی. بنابراشودي ها مبرنامه   ن یبه ا ي و خارج يداخل  نفعان يو موجب جلب اعتماد بیشتر ذ دینماي كمك م 

ها به استفاده از آن  دانشگاه شیمنجر به گرا وكرونا قرار گرفته  يریگجهان در معرض همه  به تازگي این كه مانند   يطیدر هر شرا يآموزش يهاتا سازمان 
 شكل كار كنند.  نی شده است، به بهتر

Delphi كی تكن  ،ي كیالكترون يریادگی ياستانداردها ، يآموزش علوم پزشك ،ي كیالكترون ير یادگی: هاکلیدواژه
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 مقدمه
هوشمندي   و  فعال  یادگیري  را  الكترونیكي  تعریف  یادگیري 

در گسترش    ،یادگیري   - كه ضمن تحول در فرایند یاددهي كنند  مي 

وري اطلاعات و ارتباطات  آ و تعمیق و پایدار ساختن فرهنگ فن 

ند  هست   برخي از محققان معتقد .  ( 1)   دارد نقش اساسي و محوري  

هاي  الكترونیكي داراي مزایاي بیشتري نسبت به روش   یادگیري كه  

از  به   سنتي  مقرون  استفاده،  سهولت  بودن،  جمله  صرفه 

پذیري، پشتیباني از فراگیران براي  هاي منظم، انعطاف رساني روز به 

قابلیت   و  محیط  بر  بهتر  كنترل  تحصیل،  در  دسترسي  موفقیت 

و همكاران   Costaجمله    از   ها پژوهش برخي  در  (. 2،  3)  باشد مي 

 (4  ،)Wang   (5  ،)Singh    وMin   (6 ( قریشي و همكاران )و  7 )

Bali    وLiu (8 )،    یادگیري دانشجویان رضایت بالایي از روش

اثربخشي یادگیري    ،علاوه بر این اند.  گزارش كرده   را   الكترونیكي 

فعال بودن یادگیرنده، یادگیرنده محوري،  الكترونیكي تحت تأثیر  

تفاوت  گرفتن  نظر  در  تعامل،  یادگیرندگان،  محتوا،  فردي  هاي 

ارا انعطاف  دارد ی پذیري،  قرار  ارزشیابي  و  بازخورد  .  ( 2)   ه 

Alqudah   هاي  استفاده از محیط   ،خود   مطالعه در نتایج    و همكاران

سیستم  پشتیباني  مناسب،  یادگیري  فني  استفاده  الكترونیكي هاي   ،

ناهم هم  نوع  دو  از  همگام زمان  نوع  و  زمان  از  مستقل  را    زمان 

 . ( 3) ند  پیشنهاد كرد 

آ  جایگزیني در    ي شد ر   به رو    یش ا گر   ،پزشكي   زش مو در 

ا   با   سنتي   یس ر تد  تركیبي   زش مو آ   ه یژ و   به و    نیكي و لكتر دروس 

سهولت   با   ط تبا را در ار   ن نشجویا دا   ي ها ز نیا   تا   است   گرفته   رت صو 

نماید   آورده بر   آوري فن   ي ها قابلیت   سایر و    ت طلاعا ا   به   سترسي د 

كووید   . ( 4)  دانشگاه   19  پاندمي  تعطیلي  این  سبب  در  و  شد  ها 

ها را به مخاطره  تهدید بزرگ كه نظام آموزش حضوري دانشگاه 

یادگیري   جایگاه  كه  آمد  پدید  استثنایي  فرصتي  كشاند،  جدي 

. اگرچه به  ( 5) الكترونیكي در ایران با تحولي اساسي مواجه شود  

مي  مز نظر  آن    ي یتها ود محد از    نیكي و لكتر ا   ي گیر د یا   ي یا ا رسد 

جذابي ا   به و    ست ا   گرفته   سبقت  ز   نتخاب  ي تقا ار   مینه در 

در    پزشكي   ي ها رت مها و    نش دا   ساني ر روز به و    صلاحیتها 

ح سطو در    تحصیل   مه ادا   ن مكا ا   تسهیل   ،پزشكي   اوم مد   زش مو آ 

و    استادان   ن میا در    لعمر ا دام ما   ي گیر د یا   فرهنگ   یج و تر و    بالاتر 

از آن    نباید  كه   مهمي   ر بسیا  نكته  ما ا   ،ست ا  ه شد  تبدیل  ن نشجویا دا 

راه  حياطر  كه  ینا  كرد،  غفلت  يگیردیا  يهادوره  ازينداو 

ا  موفق  نیكيولكترا داراي  دا  بالا  ثربخشيو  م علو  يهاهنشگادر 

.(6) ستا هایيورتضرو  تماالزا به توجه  ممستلز ،پزشكي

هد د مي   ن نشا   خیر ا   ن سالیا   طي   ها ن ما ز سا   سرنوشت   بر   وري مر 

كه   ند ا ده بو   موفق   توسعه و    پیشرفت   عرصه در    هایي ن ما ز سا كه  

ارز   ت تحولا و    محیط از    صحیحي درك    با   ند ا نسته ا تو  یابي آن و 

را    ي مؤثر   هاي د هبر را   ،خلي دا   ي ها ي نمند ا تو از    یانه ا گر قع و وا   قیق د 

اي جر ا   اي بر   مناسبي   بستر و    نمایند   ین و تد   د خو   یت ر مأمو   س سا ا   بر 

سویي هم   ،قابت ر   ي نیا در د   ري ماندگا   مه ز لا .  ( 7)   ند آور   هم ا فر   ها آن 

و    دن كر   عمل   جهاني و    دن كر   فكر   جهاني   ،جدید   عصر   یط ا شر   با 

 . ( 8)   ميباشد   بهتر   ي فرصتها   یافتن 

هاي  اسر جهان با روش تطبیق گسترده آموزش در سر   با وجود 

، هنوز این نوع آموزش در  19  ویژه در دوران كووید الكترونیكي به 

ت پیدا نكرده  هاي علوم پزشكي رسمی مله دانشگاه ج   مراكز عالي از 

با چالش است   این چالش ( 9)   باشد مي هایي مواجه  و  ها توسط  . 

هاي مربوط به دانشجویان  الش چ »   متشكل از   محققان در سه دسته 

و    شامل  پرسرعت  اینترنت  به  اتصال  عدم  یا  نامناسب  دسترسي 

افزاري، مكان مناسب  افزاري و سخت هاي نرم مد، محدودیت ا كار 

  «؛ و دانشجویان   استادان نبود تعامل بین    ،براي مطالعه و همچنین 

هاي شغلي و افزایش  چالش   شامل   استادان هاي مربوط به  چالش » 

  «؛ ل تكنیكي ی في با مسا حجم كار، دسترسي به تجهیزات، آشنایي كا 

مشكلات    گذاران شامل ط به مدیران و سیاست هاي مربو چالش » 

هاي مربوط  مربوط به انتقال به سمت یادگیري دیجیتال و چالش 

زیرساخت  تجهیزات،  و مسا به  فني ی ها    . ( 10) اند  معرفي شده   « ل 

Selim    عوامل بحراني موفقیت یادگیري الكترونیك را در غالب

گروه عمده مدرس، یادگیرنده و محتوا و حمایت دانشگاه    چهار 

كرد  با هدف    كه   و همكاران   Fleming  پژوهش در  .  ( 11)   بیان 

  شد،شناسایي عوامل مؤثر بر موفقیت یادگیري الكترونیكي انجام  

ردن پیچیدگي و پشتیباني فني  این عوامل شامل ابتكار عمل، كم ك 

. ( 12)   بود 
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به   با  موجود   توجه  محقق   ،متون  اغلب  معرفي    ان تمركز  بر 

بخش یادگیري  ها و ارایه راهكارهاي اجراي اثر ها، چالش ظرفیت 

واقع  در  است.  بوده  هدف   ،الكترونیكي  با  محدودي  مطالعات 

اثر  اجراي  براي  چارچوبي  علوم  پیشنهاد  آموزش  در  آن  بخش 

گرفته پزشكي   است   صورت  مسلم  آنچه  يگیر د یا   م نظا   است. 

توسعه   مسیر در    ان یر ا   پزشكي   م علو   ي ها ه نشگا در دا   نیكي و لكتر ا 

دارد  از    كه   هد د مي   ن نشا   ه شد   م نجا ا   ي سيها ر بر .  قرار  استفاده 

با وجود  ان یر ا  پزشكي  م علو  ي ها ه نشگا در دا  الكترونیكي یادگیري  

مقایسه در    ،ست آورده ا   ست ه د ب   خیر ا   ي ها ل سا در    كه   پیشرفتهایي 

تأمل    ،. بنابراین ميباشد  و ر به رو   كاستيهایي  با   و پیشر   ي ها ر كشو   با 

مسا  بر  تدبر  اقدام ی و  ضرورت  فوق،  در  ل  بنیادي  و  اساسي  ي 

هاي  لفه ؤ م تدوین  ) در مؤلفه اصلي و اساسي    خصوص به  آموزش  

با    د سازد. همچنین بای را مطرح مي   اصلي اثربخش اجرا كردن آن( 

، تغییرات لازم را در  موجود آگاهي از محیط و شناسایي تحولات  

با دانش روز    د د. این تغییرات بای و جهت ادامه حیات پویا ایجاد نم 

پژوهش    ،آموزشي باشد. در نتیجه هاي  و در برگیرنده نیاز همگام  

الكترونیكي در    به اجراي اثربخش یادگیري   به فراخور نیاز   حاضر 

هدف توسعه    و و با رویكرد راهبردي  علوم پزشكي    حوزه آموزش 

الكترونیكي   ه اثربخش یادگیري ی ارا چارچوب استاندارد براي یك 

انجام گرفت. 

 کار  روش
اجراي اثربخش یادگیري  هاي مربوط به  گویه كه    با توجه به این 

اند و هیچ  شناسایي نشده هاي علوم پزشكي  الكترونیكي در دانشگاه 

- ، از روش تركیبي شت ندا  راهنماي ساختاري و تئوریكي وجود 

كه یكي از    ( Exploratory mixed methods design)   اكتشافي 

است  تلفیقي  روش  ي ب ی ترك   روش .  گردید استفاده    ،راهبردهاي 

مطالعه    ك ی در    ي ف ی و ك   ي كم   ي ها داده   ل ی حل و ت   ي آور شامل جمع 

است    ي ب ی ترك   تحقیق طرح    ك ی   ،ي اكتشاف   ي طرح متوال .  ( 13)   است 

كم كه   مرحله  آن  تجز   ي آور جمع   ي در  تحل   ه ی و  از  داده   ل ی و  ها 

كند ي م   ي رو ی ها پ داده   ل ی و تحل   ه ی و تجز   ي آور جمع   ي ف ی مرحله ك 

بررسي متون    متشكل از   یفي در دو بخش ك   پژوهش حاضر   . ( 14) 

سؤ  با  كمي   مطالعه ال  مرتبط  بخش  نظر   و  از  استفاده  ات  شامل 

نظران حوزه یادگیري الكترونیكي در آموزش  خبرگان و صاحب 

 .  انجام شد علوم پزشكي  

 محتوا بخش كیفي: تحلیل  

، ساختار اولیه و عوامل  روش تحلیل محتوا   استفاده از   در فاز اول با 

شناسایي    ادبیات موجود یك از ابعاد الگو با تحلیل    تأثیرگذار در هر 

ه گرفت   رت صو   تحقیقات   ه كلی   امل ش   مطالعه اري  آم   ه . جامع گردید 

م  خصوص  م لفه ؤ در  یادگیري  ؤ هاي  اثربخش  اجراي  در  ثر 

مورد  الكترونیكي در آموزش پزشكي و علوم سلامت بود. مقالات  

واژه نظر   كلید  از  استفاده  ،eLearning design» هاي  با 

courseware  Development standards،Instructional 

design standards،Technical standards،eLearning 

implementation،  Delivery standards،  Online  ،E-

learning،Virtual educationوEducation »   هاي  در پایگاه

 Web of Science،Education Resources  اطلاعاتي 

Information Center   (ERIC ،)Scopus    وPubMed

دم  بررسي ع   شامل وزه  ت این ح لا ا فرایند غربال مق .  جستجو گردید 

تناس ب   تكراري  مقدم ودن،  چكیده،  عنوان،  نتیجه ب  و  با  گی ه  ري 

در  .  مقاله بود   41اب  انتخ   ،آن جه  كه نتی   انجام شد ش  موضوع پژوه 

 مرتبط با هدف پژوهش  كاملاا   پس از برگزیده شدن مقالات   و   ادامه 

براي تحلیل مضمون فرایندي شش    ،روش تحلیل محتواي كیفي   به 

ها، ایجاد كدهاي اولیه، جستجوي  آشنایي با داده » شامل  اي  مرحله 

شكل  گزینشي،  مقوله كدهاي  و  گیري  تعریف  فرعي،  هاي 

اصلي،  مایه درون نامگذاري   ترسیم    تهیه هاي  و  شبكه گزارش 

گرفت مضامین  قرار  بازبیني  مورد  نهایت   «  در  اولیه    ،و  فرمت 

 (. 1كل  ش )   ( 15)   چارچوب تهیه گردید 
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: فلوچارت غربالگري و انتخاب مقالات 1نمودار  

 Delphiروش  بخش كمي:  

مؤلفه   ،كمي در مرحله   از شناسایي  براي    چارچوب هاي  پس 

در دو    Delphi   (16 )روش  از  ،  آن ات  یی نتایج و بررسي جز   ي ارتقا 

براي  .  شد استفاده    هاي نهایي جهت تعیین عوامل و ملاك نوبت  

اس ی در مق   نیمه ساختار یافته   نامه پرسش   از یك   ،جمع آوري نظرات 

اي )كاملاا موافقم، موافقم، نظري ندارم، مخالفم و  نمره پنج    كرت ی ل 

از  استفاده  با  ن ی لا پرس   ساز نامه افزار پرسش نرم   كاملاا مخالم( كه 

 (https://porsline.ir  )  استفاده    ،آنلاین توزیع گردید به صورت

پژوهش،  شد  آماري  جامعه  صاحب .  و  حوزه  خبرگان  نظران 

كه به صورت هدفمند    بودند   م پزشكي یادگیري الكترونیكي در علو 

از    ها،آن با توجه به عدم شناخت كامل از    و   وارد مطالعه شدند 

نمونه  شناسایي  براي  نیز  برفي  گلوله  استفاده    تحقیق   هاي روش 

نفر از خبرگان كه در یادگیري الكترونیكي    20  ،در نهایت   گردید. 

نامه  علمي، پایان مقاله، سخنراني  در این حوزه  نظر بودند و  صاحب 

مق  در  و  ا دانشجویي  داشتند  تخصصي  دكتري  و  كارشناسي  طع 

دانشگاه   ،همچنین  علمي  هیأت  بودند عضو  پزشكي  علوم  ،هاي 

به  پرسش .  ( 17) شدند   پژوهش وارد   اطلاعات  تأیید  جهت  نامه 

آمده  براي   ،دست  ایمیل  طریق  یادگیري  حوزه  خبرگان    از 

علوم پزشكي كشور ارسال گردید و مورد تجزیه و  الكترونیكي  

 . بندي قرار گرفت تحلیل و جمع 

اول و    مرحله شده در    ل ی تكم   هاي نامه پرسش   افت ی پس از در 

ق ی از طر   ها نامه پرسش   مجدد و اعمال نظرات،    ها پاسخ   ي سازمانده 

منظور   لاین پرس سامانه   پ   ي آور جمع   به  و  ي ها شنهاد ی نظرات 

استانداردها صاحب  تطابق  مورد  در  ط ی با شرا   ي شنهاد ی پ   ي نظران 
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نسب   ي آموزش  توافق  حصول  و  كنندگان مشاركت   ي برا   ي كشور 

 . ارسال گردید 

تجزیه  ،  Delphiهاي مرحله دوم  نامه آوري پرسش پس از جمع 

ها با هدف تأیید استانداردهاي تدوین شده انجام شد  داده   و تحلیل 

 Content validity)   نسبت روایي محتوا و بدین منظور، از تحلیل  

ratio    یاCVR  ) شاخص روایي محتوا    و (Content validity 

index    یاCVI )   (18-20 )    تعداد  گردید استفاده به  توجه  با   .

) كنن مشاركت  از آن   CVRكه    هایي گویه ،  نفر(   20دگان  كمتر  ها 

. سپس با استفاده از  ( 21) گردید    نامه حذف از پرسش   بود،  0/ 49

اندازه گیري شد.    CVIمانده  الات باقي ؤ س   ،CVRمیانگین نمرات  

CVI   از  بزرگ و    0/ 80یا    0/ 75تر  قبول  قابل  مقدار  عنوان  به 

نامه،  . جهت تعیین پایایي پرسش ( 22)   شد مطلوب در نظر گرفته  

رده  درون  همبستگي  ضریب  ارزیابان  از  میان  اي 

 (Intraclass correlation coefficient    یاICC استفاده گردید )

 (23 ) . 

 ها یافته
چارچوب اولیه  پژوهش، تدوین  هاي حاصل از فاز اول  یافته 

استاندارد    58بعد و    9استانداردهاي یادگیري الكترونیكي شامل  

یافته 1)جدول  بود   به  (.  توجه  با  كه  داد  نشان  دوم  فاز  هاي 

مشاركت  دموگرافیك  پاسخ درصد    57كنندگان،  مشخصات  از 

محتوا نشان داد   یي روا   ي بررس   زن بودند.   Delphiمرحله    دهندگان 

نمره   كمت   3كه  بود استاندارد  نظر  میزان مورد  از  این    ،بنابراین   . ر 

كل    یي روا (.  2  )جدول   شدند حذف مي نامه  الات باید از پرسش ؤ س 

مق   0/ 82  ،ه نام پرسش  به    0/ 88تا    0/ 77  ن ی ب   آن   ي ها اس ی و خرده 

بود،  1به    ك ی ابعاد نزد   ي تمام   ب ی ضر   كه   ن ی به ا   با توجه .  دست آمد 

. ( 3)جدول  باشد  مي برخوردار    لایي با   یي نامه از روا پرسش 

وزش علوم پزشكيابعاد و استانداردهاي چارچوب اجراي اثربخش یادگیري الكترونیكي در آم :1جدول 

استانداردها بعد

1

استانداردهاي  

مدیریت دوره

استاندارد(  6)

 عاري از هرگونه تبلیغات خارج از دانشگاه باشد. محتواواي دوره مشخصات دانشگاه و تولیدكننده گنجانده شود و در محت

نظر   در فراگیران و سایر افرادخطر تقلب و سوء رفتار  قابل اعتمادي براي كاهش و  يمنطق  تمهیدات دیه دهنده آموزش بایارا

 گیرد.

ها به صورت كامل توضیح  رعایت آن وظایف فراگیران در اختیار آنان قرار گیرد و عواقب ناشي از عدم  دیقبل از شروع دوره، با

 داده شود.

 باشد.  ،صادر شده است دانشگاهتوسط ها آن  ياعتبار دسترس  يكه دارا ي به كاربران دیفقط با  دسترسي به دوره

شود و نشان   ارایهبه هر دانشجو  دیبا اتییجزو  به فراگیران داده شود كار با سیستمدر مورد نحوه  ي جامع و كامليراهنما دیبا

 . كند دریافت توانديكجا م  راهنمایي رادهد كه  

 شود.در سامانه مدیریت یادگیري الكترونیكي در اختیار فراگیران قرار داده  زمان هم  دی بادوره مطالب همه 

2

استانداردهاي  

طراحي آموزشي  

و پداگوژي

استاندارد(  6)

اختصاصي  بورد  ياستور  كی در آغاز دوره) شته باشدمطابقت دا آموزشي يبا اصول طراح يریادگیموضوع طراحي دوره و 

 (.توسعه داده شود

 .در نظر گرفته شده باشدو محتوا  ، استادرندهیادگی نی تعامل مداوم ب

د. شو يبانیپشت( ..شنیداري و. ، بصري) يریادگی يهااز سبك ياگسترده فیط

 ها به فراگیران بازخورد مناسبي داده شود.در مورد آن باشد و حتمااو تأملات  فی، تكالهات ی فعالشامل  يریادگی اتموضوع

 د.ه شویارا يمنطق  بی به ترت اهداف برنامه درسيبر اساس  بایدمحتوا 

جه به را براي تو  فراگیرانبتواند  اي استقرایي عمل كند كهباید مرور كوتاهي به درس داشته باشد و به گونه اتيبخش مقدم

 برانگیزاند. درس 



همكاران و يرمقتدائیم ... كیالكترون يریادگیبخش اثر  يچارچوب اجرا  نییتب

6

3

استانداردهاي  

برنامه درسي 

استاندارد(  4)

 .را پوشش دهد و اهداف برنامه درسي موضوعات هیكل دیدوره با ب یترت ومحتوا 

 و در ابتداي دوره در اختیار فراگیران قرار گیرد.  گرددها تدوین طرح دوره یا طرح درس براي دوره 

در طول دوره استفاده كند تا درك دانشجو را   ي دانش كوتاه يهاو آزمون ينیتكو يكیالكترون يریادگی يهاي ابیاز ارز دیدوره با

 از موضوع جلب كند.

 روز و جدید استفاده گردد.از مطالب به  در توسعه محتوا باید

4

استانداردهاي  

فني

استاندارد(  8)

 .باشد ي همه كاربران قابل دسترس  يبرا يبه راحت سامانه مدیریت یادگیري الكترونیكي

 .نیز قابل دسترسي باشدباند كم  يبا پهنا دانشگاه ایدر خانه  اي باشد كهمحتواي دوره به گونه

 استفاده باشد.قابل یا...   Macو  PC ها مانندعامل  ستمیس همه در  محتوا

، فشرده شده يهال یاستاندارد )به عنوان مثال فا ياانهیرا يهاستم یو س كیاندازه و استفاده با گراف ي برا ياچند رسانه محتواي 

 .باشدشده  نهی( بهانهیرا كی گراف يبرا PNG ای GIFو  هاعكس  ي برا TIFF ای MP3 ،JPEG يلهایفا

كه در دسترس هستند و   یيهاكنندهپخش ایها توان در افزونه برا  يصوت  يهالیو فا  تصویريویدئویي،   يهالیفا يهافرمت 

 پخش كرد.  ،شوندي استفاده م اغلب

 . ردیاستاندارد در دسترس فراگیران قرار گ  يهادر قالب در كنار محتواي صوتي و تصویري  يمتنمحتواي 

ناشناس  ایاستفاده از نام مستعار  ي برا سندگانیحقوق نو تی)ها( محتوا، با رعا سندهیدر مورد نو ياطلاعات كامل يمحتوا حاو

 . باشد ماندن

 ریها، تصاولم یكه به ف يهنگام ژهیبه و ؛خود را كنترل كند يریادگیدهد تا سرعت به كاربر اجازه  دیبا يریادگی ت یریمد ستمیس

 (. ردیقرار گ رانیفراگ ار یمحتوا در اخت  ي)ناوبر كنديمتحرك و متن نگاه م

5

ي  استانداردها

و   ي بصر طراحي،

يارسانه

استاندارد(  7)

با یكدیگر  لكرد شكل و عم( از نظر و... لم ی، في صوت لی)مانند نماد خواندن، فا يناوبر  يهانشانه ایمحتوا از منوها، نمادها 

 انطباق داشته باشند.

 مطالب استفاده كند.  يفونت استاندارد قابل مشاهده در وب برا  كیاز  محتوا

 .دباششده  ف ی و اختصارات به طور كامل تعر درست يریادگیاملا و اصطلاحات مورد استفاده در كل موضوع 

.باشندسامانه مدیریت یادگیري الكترونیكي تعریف شده نامه و در واژه ودداده ش شی صفحه نما ي بر رو يدیاصطلاحات كل

 يهارنگ   يو رنگ متن به وضوح بر رو در صورت لزوم  كیو گراف  ثر از رنگؤ، استفاده مدیسف يشامل فضا منظم رمت ف

 . باشدقابل خواندن  نهیزمپس 

 .باشدشده  ي قابل خواندن سازمانده يهادر پاراگراف  وتریصفحه كامپ يه بر رو یارا يمتن برا

 .باشد مناسب، ظاهر و احساس یيلحن، خوانا  يدارا  محتواي تولید شده

6

استانداردهاي  

 محتوا

استاندارد(  9)

 .شده باشد ي طراح يریادگی  شیافزا يمخاطب مناسب باشد و برا يبرا  دیهمه مطالب با

 ه گردد. ارای دوره ي در ابتدا دیبا استفاده از محتواروشن  يهادستورالعمل 

 ه گردد. یمحتواي هر جلسه ارا يبرا يفن  لاحظات، منی قوان هیكل حاتیتوض

  يریادگیمناسب، مرتبط و مكمل  دیبا ریها و تصاوك یهمه گرافو   باشدبه محتوا مربوط   ریو تصاو كیشامل گراف دیبا محتوا

 .باشند

و به عنوان منابع بیشتر   و مرتبط باشند د ی، مفي جار دیمنابع با نیگنجانده شود، ا شتریمطالعه ب   يبرا منابع اضافيكه  ي در صورت

 از ابتداي دوره در اختیار فراگیران قرار گیرد.

 جهت استفاده آتي توسط فراگیران باشد.  محتوا باید قابل دانلود كردن

  حی به صورت صح  يم نگارشیدرست، دستور زبان و علا ياملا باتمام مطالب دوره یادگیري الكترونیكي را   دیبا فراگیران

 . هده نمایندمشا

 . سازگار باشداهداف  با دیمحتوا با و  دانشجو فراهم آورد يرا برا  يمثبت و تعامل يریادگیتجربه  كی دیدوره با نیا

 .در همه مواد درست باشد  دیبا يم نگارشیاملا، دستور زبان و علا
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7

استانداردهاي  

ارزیابي فراگیر و  

دوره آموزشي

استاندارد(  12)

 ران ی فراگ دنید بیآس و يابیارز ندیدوره و شروع فرا انیپا نی مدت ب ي طولانفاصله موقع انجام شود تا از به فراگیر   يابیارز

 شود. يریجلوگ

با استفاده از ارزیابي جایگزین به او پیشنهاد دهد. اگر در تلاش دوم  تواند مجددبكه در ارزیابي ناموفق باشد، هر فراگیري 

 نام كنند.ره در دوره ثبت دوبا دیشكست بخورند، با

 آگاه باشند.ها آن  لینحوه تكم فراگیران از باشد تا  يروشن يهاشامل دستورالعمل  دیها باي ابیارز

 د.متوسط و دشوار سازماندهي شده باشباید در سه سطح آسان، ها آزمون  الاتؤس

كردن، پر كردني و    كردني، كشیدن و رها اي، جورانواع چند گزینه  ال شاملؤشامل چند نوع سنباید  و شدالات باید متنوع باؤس

 . باشدتشریحي 

كجا كه  كاغذي باید بتواند از هر  الاتؤمانند برگه سیعني  ؛ال براي پاسخ دادن آزاد باشدؤفراگیر باید در انتخاب اولین س

 حركت كند.  الات پاسخ داده شده و مانـدهؤخواست شروع كند و بین س

ال، پاسخ اشتباه و پاسخ ؤامكان مرور س ،قرار گیرد كه با كلیك روي آن  فراگیر اي در اختیار گزینهباید بعد از پایان آزمون، 

 .درست را داشته باشد

يرا به اطلاعات اضاف رندهی فراگ  در صورت لزوم دیبا و مرتبط دیدار، مفي معن بازخوردها شامل بازخورد مناسب باشند و آزمون 

 . ، ارجاع دهدافت یها را توان آني كه م یيو جا

 و مورد بازبیني قرار گیرد.  شودانجام دوره  ي محتوا  يابیارز  رانی فراگ  نظرات ،مداوم  ينیبازببا استفاده از 

 و اصلاح گردد.  ه آن تحت نظارت متخصصان حوزه یادگیري الكترونیكي و آموزش پزشكي ارزیابيمحتواي دوره و نحوه ارای

 .انجام شود تی فیك ارزیابي دیدوره و عدم وجود خطا، با حیاز عملكرد صح  نانیاطم يبرا

 گیرد.ر  محتواي صوتي و بصري از بعد كیفیت مورد ارزیابي قرا 

8

استانداردهاي  

حمایت از  

فراگیران

استاندارد(  6)

مطالب در   نی به ا ياز نحوه دسترس رانیفراگو   شود هیارا نیدوره آنلا كیكننده در شركت  رانیبه همه فراگ ن یآنلا يمحتوا

 مطلع شوند.  ابتداي انتخاب واحد 

 . ردیگقرار   نیآنلا رانیدر دسترس فراگ يلیمانند كتاب و مطالب تكم ي مطالب آموزش هیكل

 دسترس باشد.  آموزش و ارزیابي الكترونیكي در مناسب در  یيو راهنما يبانیشتپ

 شود. ي طراح رانیاز فراگ  ت یمشترك و حما ي مجاز يریادگیجامعه  كیارتقا و حفظ  يبرا رانیخدمات فراگ يبانیپشت

 مطلع شوند.  یادگیري الكترونیكي ستمی سدر شده  يزیربرنامهو اختلال  ياز هرگونه خراب  رانی فراگ

عنوان ابزار مرجع  ه و ب كندها استفاده و پس از اتمام دوره از آن   یردفراگیر قرار گ اری در اخت دیبا يتیحماتكمیلي و  طلاعات ا

 . ردیمورد استفاده قرار گ

استانداردهاي   9

حمایت و  

استادان آموزش 

 استاندارد(  3)

همه   ي برایادگیري الكترونیكي  يتوسعه محتوامورد استفاده در هاي افزارافزار و نرم و آموزش سخت به خودآموز  يدسترس

 .باشددر دسترس  استادان

 وجود داشته باشد. استادان ه شده توسطمحتواي تولید شده و ارایاز فني  يبانیپشت

كنند. كامل ت یرا با موفق  آموزش الكترونیكي  دییبرنامه تأ دیبا ،دهندي یادگیري الكترونیكي را توسعه م  يهاكه دوره  استاداني

Content validity ratio (CVR )هاي حذف شده با توجه به استاندارد :2جدول 

CVRاستانداردبعد

4/0 باشد.  ،ها توسط دانشگاه صادر شده استدسترسي به دوره فقط باید به كاربراني كه داراي اعتبار دسترسي آن  استانداردهاي مدیریت دوره 

2/0 زمان در سامانه مدیریت یادگیري الكترونیكي در اختیار فراگیران قرار داده نشود.همه مطالب دوره باید هم 

فراگیر   ارزیابي  استانداردهاي 

 و دوره آموزشي 

پیشنهاد دهد. اگر   هاآن با استفاده از ارزیابي جایگزین به  د مجددند، بتواننزیابي ناموفق باشكه در ار اني  فراگیر

 نام كنند.در تلاش دوم شكست بخورند، باید دوباره در دوره ثبت 

3/0

CVR: Content validity ratio 
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الكترونیكي در آموزش علوم پزشكي  ضرایب روایي ابعاد چارچوب استانداردهاي اجراي اثربخش یادگیري   :3جدول 

CVRبعد

82/0كل

87/0استانداردهاي مدیریت دوره 

80/0 استانداردهاي طراحي آموزشي و پداگوژي 

77/0استانداردهاي برنامه درسي

81/0استانداردهاي فني 

88/0 اياستانداردهاي طراحي، بصري و رسانه

82/0استانداردهاي محتوا 

80/0 استانداردهاي ارزیابي فراگیر و دوره آموزشي

83/0 استانداردهاي حمایت از فراگیران 

80/0 استاداناستانداردهاي حمایت و آموزش  

CVR: Content validity ratio 

كل    Cronbach´s alphaضریب   و    0/ 95  ،نامه پرسش براي 

. با  محاسبه گردید   0/ 87تا    0/ 55بین    ي آن ها براي خرده مقیاس 

همساني   نامه پرسش   ،ود ب بیشتر    0/ 70كه این مقادیر از    توجه به این 

و اطمینان از همبستگي دروني    را نشان داد بخشي  دروني رضایت 

دو نوبت    Pearson. مقدار ضریب همبستگي  الات حاصل شد ؤ س 

به دست آمد   0/ 90،  نامه پرسش یك هفته براي كل  زماني  با فاصله  

تا    0/ 71بین    ها و براي خرده مقیاس   دار بود معني   0/ 05و در سطح  

بود.    نامه پرسش پایایي    ثبات   كه نشان دهنده   گزارش گردید   0/ 91

خرده    و براي   0/ 95  ،امه ن پرسش   الات ؤ براي مجموع س   ICCمقدار  

گردید    0/ 95تا    0/ 83بین    ها مقیاس  میزان    كننده بیان كه  محاسبه 

 (.  4)جدول    باشد مي نامه  نظران در پرسش بین صاحب   بالا   توافق 

الكترونیكي در آموزش علوم پزشكي  ضرایب پایایي ابعاد چارچوب استانداردهاي اجراي اثربخش یادگیري   :4جدول 

   دروني همسانيبعد

(Cronbach´s alpha )

Pearsonضریب همبستگي 

 ( بازآزمون  -)آزمون

ICC

95/090/095/0كل

91/0 83/0 63/0 استانداردهاي مدیریت دوره 

85/0 75/0 55/0 ي و پداگوژ ي آموزش يطراح ياستانداردها

87/0 78/0 76/0 يبرنامه درس ياستانداردها

71/083/091/0استانداردهاي فني 

95/0 91/0 77/0 اياستانداردهاي طراحي، بصري و رسانه

87/072/083/0استانداردهاي محتوا 

91/0 87/0 87/0 استانداردهاي ارزیابي فراگیر و دوره آموزشي

94/0 92/0 63/0 استانداردهاي حمایت از فراگیران 

 95/0 91/0 78/0 استاداناستانداردهاي حمایت و آموزش  

ICC: Intraclass correlation 
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 گیری و نتیجه   بحث 
راستا  پژوهشنتایج    اساس  بر در  اثربخش   ياجر  يحاضر 

استاندارد    58بعد و    9در قالب    يچارچوب  ،يكی الكترون  يریادگی

شامل    گردید  شنهادیپ  ،دوره  تیریمد  ياستانداردها»كه 

برنامه    ياستانداردها  ،يو پداگوژ  يآموزش  يطراح  ياستانداردها

و    يبصر  ،يطراح  ياستانداردها  ،يفن  ياستانداردها  ،يدرس

و    ریفراگ  يابیارز   ياستانداردها  ،محتوا  ياستانداردها  ،يارسانه 

ي استانداردها   ران،یاز فراگ  تیحما  ياستانداردها  ،يدوره آموزش

آموزش    تیحما بود و  قوت    يكی.  استادان«  نقاط  مطالعه از 

ابعاد   هیكل  كه  بود  استاندارد  یك چارچوبتوجه به توسعه    حاضر،

علاوه .  باشد  گرفته  نظررا در    یيو اجرا  يفن  ،یيمحتوا  ،يآموزش

اجرا  ،نیا  بر كه  حاضر  يآنچه  برجسته    تحقیق  ،نمایدميرا 

به   كه   بود  يعلوم پزشك  يعلم  أتیه  ياستفاده از نظرات اعضا

فعالیتهمصورت   خصوص    يعلم  هايزمان   يریادگیدر 

 .شتنددا يكیالكترون

جایگاه و هویت    عاتي امروز لا ادگیري الكترونیكي در عصر اط ی 

امروزه یادگیري الكترونیكي    ،رسد خود را یافته است. به نظر مي 

هاي حضوري را از میان هاي آموزش تواند برخي از محدودیت مي 

اري و  ذ گ كه باید به نحوي سیاست   است   در حالي   و این   بردارد 

گیرد ریزي  برنامه  تبدیل   صورت  چالش  به  خود  .  نشود   كه 

به    . وجود دارد هاي گوناگون  وهش در پژ   هاي مختلفي چارچوب 

Khan  در مطالعه   ي ك ی الكترون   ي ر ی ادگ ی   كلي چارچوب    ،عنوان مثال 

،ي آموزش   ،ي ور آ فن »   شامل   ت ی شامل هشت دسته از عوامل موفق 

پشت   ت،ی ر ی مد   ،ي سازمان  اخلاق   ي اب ی ارز   ،ي بان ی رابط،  باشد مي   « ي و 

 (24 )  .AbuSneineh    وZairi   ه كردند كه به پنج  ی را ارا   ي چارچوب

پرداخت   « و مؤسسه   ي علم   ت أ ی ه   ،ي بان ی پشت   ،ي ور آ ن ف آموزش،  » بعد  

 (25 )  .Bhuasiri   همكاران موفق   و  پذ ؤ م   ت ی عوامل  بر  رش ی ثر 

در حال توسعه را    ي در كشورها   ي ك ی الكترون   یادگیري   ي ها ستم ی س 

بود عامل    20بعد و    6  ها شامل آن   ج ی نتا   و   قرار دادند   بررسي مورد  

عمده كه   طور  اهم   به  درس   ي طراح   ت ی بر  از    ي آگاه   ،ي برنامه 

. ( 26) داشت  تمركز    رندگان ی ادگ ی و رفتار    زه ی انگ   ،ي ور آ فن 

كرده   گر ی د   تحقیقات  تا جنبه تلاش  یادگیري    ي ها اند  مختلف 

به واژه    م ی ها به طور مستق را استاندارد كنند. اگرچه آن الكترونیكي  

ي كه در جهت ارتقا   ي اند، اما اقدامات اشاره نكرده   ي استانداردساز 

ي ر ی ادگ ی   ي ها ي تئور   ق ی تلف   ق ی از طر   ي ك ی الكترون   ي ر ی ادگ ی   ت ی ف ی ك 

داده  عمل اند،  انجام  استانداردساز   جر من   در  یادگیري    ي به 

Lee-Postو    Holsappleوان مثال،  به عن   . شده است الكترونیكي  

يها ستم ی استفاده محتوا را در س   ت ی محتوا و خدمات قابل   ت ی ف ی ك 

الكترونیكي   و    Basak  تحقیق .  ( 27)   ند كرد   ي بررس یادگیري 

هدف همكاران   ح   یي شناسا   با  ي ر ی ادگ ی   ت ی موفق   ي ات ی عوامل 

موضوع   8را بر اساس    ي چارچوب   ،ي در آموزش عال   ي ك ی الكترون 

،منابع   ،ي اب ی ارز   ،ي آموزش   ،ي سازمان   ،ت ی ر ی مد ،  ورانه آ فن »   شامل 

كه بر سهولت استفاده و    كرد   شنهاد ی پ «  ي و اخلاق   ي تعامل اجتماع 

. ( 28)   د گذار ي م   ر ی درك شده تأث   ي سودمند 

يطراح استانداردهاي    پژوهش حاضر اشاره شد،گونه كه  همان 

به شمار    ي ك ی الكترون   یادگیري   ت ی ف ی از ك   ي جنبه مهم   ،ي برنامه درس 

ي طراح   ،همكاران و    Blieckمطالعه  در    ،به طور مشابه .  رود مي 

الزامات مربوط به دانش،    ا ی عموماا مطابق انتظارات    ي برنامه درس 

. چالش  بود   ي ا حرفه   ج ی بر نتا   ي مبتن   ي ها و عناصر برنامه درس مهارت 

طراح ؤ م   ي اصل  در  ب ی ترك   ،ي درس   ي ها برنامه   ي سسات 

یادگیري كه    باشد مي   ران ی فراگ   ي و مكان برا   زمان در    ي ر ی پذ انعطاف 

ا ی ها  بدون به خطر انداختن توسعه مهارت   این مهم را   ي ك ی الكترون 

ي دانشگاه   ت ی با حاكم   ي كه به طور سنت   ي احساس جامعه دانشگاه 

 . ( 29) كند ي فراهم م   مرتبط است،

نان ی اطم   ت ی قابل   ي شامل استانداردها   ي فن هاي  استاندارد   الزامات 

و    ي بررس   د ی با   ه یادگیري الكترونیكي ی ارا   ستم ی هستند. س   ت ی و امن 

اطم  تا  ا   گردد حاصل    نان ی نظارت شود  همچنان  را    ازها ی ن   ن ی كه 

ي ر ی ادگ ی   ي آور فن   ي ها كه جنبه تحقیقاتي  كند. حجم  ي برآورده م 

مورد    ي ك ی الكترون  م   بررسي را  و    اد ی ز   ار ی بس   ،د ن ده ي قرار  است 

ز ی آم ت ی موفق   ي در اجرا   ي ور آ بر نقش مهم فن   پژوهشگر   ن ی چند 

دل   ي ور آ فن اند.  كرده   د ی ك أ ت   ي ك ی الكترون   یادگیري  امكانات،    ل ی به 

روش   ي ر ی پذ انعطاف  در    ه ی ارا   ي ها در  موجود  تعاملات  و 

. استفاده مؤثر از  ( 11)   كند ي م   فا ی ا   ي نقش مهم   ن،ی آنلا   ي ها ط ی مح 
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ارا   ي ور آ فن  دوره ی در  فراگ ه  به  ي ر ی ادگ ی   ت ی موفق   ي برا   ،ران ی ها 

ه را تا حد امكان روان  ی ارا   ند ی ا است كه فر   ي ضرور   ي ك ی الكترون 

ي اثربخش   و   ي سازگار   ،رساخت ی ز »   عوامل همچون .  ( 30)   كند ي م 

،افزار سخت ي،  دسترس   ،نان ی اطم   ت ی قابل   ،اطلاعات   ي ور آ فن 

آموزش    ي بان ی پشت   ،رابط   ي طراح   ،افزار نرم  اطلاعات    ي ور آ فن و 

ي  آموزش   ي با محتوا   ي ور آ فن تناسب    ،( ان ی و دانشجو   استادان   ي )برا 

استفاده   و  تأ   سهولت  مورد  نیز  مختلف  مطالعات  در  قرار  كه  یید 

 ، با یكدیگر مرتبط هستند. ( 33- 30,  26,  25,  11)   اند گرفته 

 يهالمیفمانند    يبصر  يمحتوا  ،يكیالكترون  ير یادگی  ندیافردر  

گروه    نیدانش را در ب  ثرؤمامكان رشد    ،هاشن ی میان  و  يآموزش

همكاران  Thomasكند.  يمفراهم    رانیفراگ كردند،    انیب  و 

بهبود   يریادگ ی  يندهایافر  ي بصر  يریادگی مرحله  چند  در  را 

مدت   ياطلاعات را برا  تواننديم  يربص  رندگانیادگی.  بخشديم

ي طولان  يسازره یذخكنند كه به    رهیدر ذهن خود ذخ  يتري طولان

. ارتباط مناسب با كمك مواد كنديمكمك    يمدت مطالب آموزش

.  دنمایيمكمك    رانیفراگ  لیتخ  ندیافربه رشد    ،يربص  يآموزش

بهتر مواد دانش   هیارابه    يكیالكترون  يریادگی  يهابرنامه   ،نیبنابرا

. (34)كند  يم  كیرا تحر  يشناخت  يریادگی  يهات یقابلكمك و  

يبصر  يریادگی  يهاروش  ،Hodgesو    Lowenthal  نظرطبق  

پذ  ،هاشنیمیانو   روشساده  رشیبه  كمك    يریادگی  ياهتر 

بنابراكننديم روش  ن،ی.  از  مؤثر  ي ریادگی  يهااستفاده 

سنگ  ،يكیالكترون موضوعات  مؤثر  درك  فراهم    نیامكان  را 

 ،ریو تصاو  كی آموزش گراف  يمعرف  و  ری. جذب تصاونمایدمي

و   Sarrab. (35) شودي م انیجودانش  يرژسطح ان شیباعث افزا

به   يها لمیف  در تحقیق خود عنوان كردند كه  همكاران متحرك 

مغز    يریادگی  يكه عملكردها   نمایندي ممحرك عمل    كیعنوان  

 يهااستعاره   و  زنده  يرنگ  يدئوهای. ودهديم  ش یانسان را افزا

ا  ،يكیالكترون  يریادگی  يندهایافردر    يبصر  راتیثأت   جادیدر 

.(36) ندمدت موفق هست يطولان

را فراهم    فراگیران امكان رشد    ،ي ك ی الكترون   یادگیري   ي ها دوره 

به   ارزیابي د.  ده ي ه م ی را ارا ها براي آن منظم   هاي ي اب ی ارز   و كند ي م 

تدر  م   ي ر ی ادگ ی   ي ها مهارت   ي ج ی رشد  كمك  كند.  ي دانشجویان 

با   س Bawa  دیدگاه مطابق  فرصت    ي ك ی الكترون   یادگیري   ستم ی ، 

را گسترده  تول   ي اب ی ارز   ي برا   اي  و  دانشجویان  كارنامه    د ی عملكرد 

م  واقع .  آورد ي فراهم  وس   فراگیران   ي اب ی ارز   ،در  در    ي ع ی دامنه  را 

یابي  علاوه بر ارز   و   ( 37)   كند ي فراهم م   ي ر ی ادگ ی   ي ها روش   ي ارتقا 

سو  از  بازخورد  گرفتن  نظر  پ   استادان،  ي در  ي ج ی تدر   شرفت ی به 

در   و همكاران   Ouhbiخواهد كرد.  ثر كمك  ؤ م   ي ر ی ادگ ی   ند ی ا فر 

توسعه و    ،ي ك ی الكترون یادگیري  در  كه    كردند اشاره  پژوهش خود  

،از دیدگاه فراگیران   و   دارد   ي ها تنها به بازخورد بستگ برنامه   ي ارتقا 

 . ( 38) د  نمای ي امكان بهبود آموزش را فراهم م 

پشتیباني فني بخش مهمي از هر محیط یادگیري الكترونیكي  

مانند  است و    نگهداري   همه چیز نیازمند حفظ و .  شود محسوب مي 

دهد و نیاز به حل  رخ مي   ي در آن مشكلات   ي،دیگر   آوري هر فن 

ها در یادگیري  مطالعات زیادي در خصوص انواع پشیباني   دارد. 

وجود   همكاران   Cheawjindakarn  . دارد الكترونیكي  بیان   و 

كل   ك ی   ي بان ی پشت   كردند كه  كه   ؛ است   ي د ی موضوع  یادگیري   چرا 

به اهداف    ي اب ی موفق به دست   ،ت ی بدون مشاوره و حما   ي ك ی الكترون 

 . ( 30)   خود نخواهد شد 

را    ي ت ی عوامل حما   ن ی ا   پژوهش،  ات ی به دست آمده از ادب   ج ی نتا 

و    ن ی منابع )منابع آنلا   ،ن ی آنلا   ي بان ی پشت »   در قالب مواردي همچون 

پشت ،  ( 39)   ( ن ی آفلا  خدمات  ن   ي بان ی تناسب  ران،ی فراگ   ي ازها ی با 

پشت   یي پاسخگو   ...،و   ي فن   ،ي آموزش  خدمات  و  ي بان ی كاركنان 

از    ت ی حما   ي،نهاد   ت ی حما   ،( 25)   ران ی الات فراگ ؤ به س   رنده ی ادگ ی 

 . د ن ده ي نشان م   ي علم   ت أ ی ه   ي بان ی پشت جو و  دانش 

نقش استادان   از  اثر ها یكي  اجراي  در  مهم  یادگیري  ي  بخش 

ن ی ب   ي مثبت   م ی ارتباط مستق   ،. در واقع روند به شمار مي الكترونیكي  

الكترونیكي    ي ها برنامه   ت ی ف ی ك  نقش یادگیري  عضو هیأت  كه    ي و 

ن ی وجود دارد. با ا   ،كند ي م   فا ی خود ا   ي ها برنامه   ت ی در موفق   علمي 

آموزش  ؤ م   در   ي ك ی الكترون   یادگیري   اجراي حال،   بدون  سسات 

جاد ی ا   ي منف   ات ی تجرب   ران،ی و فراگ استادان  مؤسسه،    ي مناسب، برا 

ر ی كه تأث  ي علم   ت أ ی ه   مرتبط با   محقق عوامل  ن ی چند .  ( 40)   كند مي 

را  دارند    ي ك ی الكترون   یادگیري   ز ی آم ت ی موفق   ي بر اجرا   ي قابل توجه 

ا ی   ي اعم از آموزش   ي علم   ت أ ی ه   ي ستگ ی شا »   اند كه شامل بیان كرده 
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رو استادان  مشاركت    ،ي فن  فعال   دادها ی در  با    ي ها ت ی و  مرتبط 

د ی جد   ي ها روش   جاد ی و ا استادان    ي نوآور   ،ي ك ی الكترون   یادگیري 

بار    ص ی تشخ   ،بخشد ي را بهبود م   ي ك ی الكترون   یادگیري   ط ی كه مح 

با    سسه مؤ   ت ی موفق استادان،  توسط  ...  و   ي مشاركت فكر   ،ي اضاف 

 . ( 42,  41) باشد  مي «  ن ی آنلا   ي ر ی ادگ ی 

جهان در    ي كه در كشورها   ي ع ی رشد و توسعه سر با توجه به  

ها به  نه ی شدت رقابت در همه زم   ش ی باعث افزا   و   حال وقوع است 

یادگیري  حوزه  در    ،شده است   ي ر ی ادگ ی آموزش و    نه ی در زم   ژه ی و 

ي ط ی در هر شرا   ي آموزش   ي ها تلاش كرد تا سازمان   الكترونیكي باید 

كرونا قرار گرفته    ي ر ی گ جهان در معرض همه   به تازگي مانند آنچه  

ن ی ها به استفاده از آن شده است، به بهتر دانشگاه   ش ی منجر به گرا   و 

كنند.  كار  راستا   شكل  این  از در  استفاده  ارایه  چارچوب   ،  هاي 

در  اثر  كه  الكترونیكي  یادگیري  داده    مطالعه حاضر بخش  توسعه 

هاي علوم پزشكي  گذاري دانشگاه تواند در سیاست اقع مي در و   ،شد 

م   مد  اجراي  به  و  گیرد  قرار  راستاي  ؤ نظر  در  كند.  كمك  آن  ثر 

این چارچوب  نظرات صاحب   ،توسعه  از  آموزش  استفاده  نظران 

گردد  الملل پیشنهاد مي دگیري الكترونیكي در سطح بین پزشكي و یا 

ستانداردها كمك نماید.  تواند تا حد زیادي به توسعه این ا كه مي 

محدودیت  جمله  حاضر هاي  از  تعداد  مي   تحقیق  به  اندك توان 

یادگیري  هم  نظران ملي هم در آموزش علوم پزشكي و  صاحب 

تا حد زیادي با استفاده از    گردید الكترونیكي اشاره كرد كه تلاش  

. انتخاب كرد مناسبي را    تعداد   ،گیري گلوله برفي نمونه 

 گیري نتیجه 

از  استاندارد   استفاده  یادگیري    جهت   چارچوب  اجراي 

برنامه   الكترونیكي، كیفیت  ارتقاي  و  بهبود  یادگیري    ي ها به 

و موجب جلب اعتماد    نماید مي علوم پزشكي كمك    الكترونیكي 

به عنوان    شود. مي ها  برنامه   ن ی به ا   ي و خارج   ي داخل   نفعان ي بیشتر ذ 

و    باشند مي مهم    ابعاد   ن ی همه ا توان مطرح نمود كه  مي   ،یك نتیجه 

اجرا  آموزش    ي ك ی الكترون   یادگیري   ي بر  پزشكي در  ر ی تأث   علوم 

عوامل به طراحان و توسعه دهندگان  این    ك ی ستمات ی دارند. درك س 

اجرا    ت ی را با موفق یادگیري الكترونیكي    ي ها كند تا برنامه ي كمك م 

مي   كنند.  پیشنهاد  كه  برنامه ارزیا   ،گردد آنچه  مختلف  بي  هاي 

یادگیري الكترونیكي در آموزش علوم پزشكي بر اساس چارچوب  

به بهبود و  منجر  كه از طرفي    باشد مي پیشنهاد شده در پژوهش  

به ثري  ؤ كمك م   ،و از طرف دیگر   گردد مي توسعه این چارچوب  

استانداردهاي  ها با  ها و میزان فاصله آن ارزیابي كیفیت این برنامه 

هاي یادگیري الكترونیكي در آموزش علوم پزشكي خواهد  برنامه 

 كرد. 

 ی سپاسگزار 
علوم   در  یادگیري  حوزه  خبرگان  و  صاحبنظران  تمامي  از 

پزشكي كه تیم پژوهش را در اجراي این پژوهش یاري نمودند  

تشكر مي نماییم. 
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