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يبرا  فرصت  ايجاد  ،يعلوم پزشك  يها  دانشگاهي  اصلرسالت  
ارتقاي    كسب و    دانش،و  ايجاد  مهارتنگرش  و  دانشجويان 

شايستگي لازم در آنهاست و انتظار جامعه نيز تربيت نيروهاي
فيبا انجام وظامتخصصي است كه در هنگام ورود به اجتماع  

اصول حرفه  يبنديپا  و  تخصصي بتوانند    به  ارتقايراه    دراي، 
. اين امر تحقق نمي يابد مگر با)1(كنند   تلاشجامعه    سلامت
درماني.  ريهمكا آموزشي  مراكز  و  ها  دانشكده  بين  نزديك 

از يكي  موضوع،  اين  اهميت  به  تغييرات ا  باتوجه  نقلابيترين 
ه يكل  رخ داد كه  1364در سال  ساختاري در نظام سلامت كشور 

با  آموزشي  مؤسسات   پزشكيمرتبط  علوم  وزارت  آموزش  از 
عال ادغام    يآموزش  بهداشت  وزارت  در  و  آن خارج  دنبال  به 

.)2،3(شد  ليتشك يرت بهداشت، درمان و آموزش پزشكوزا
عنوان به  پزشكي  علوم  مختلف  هاي  رشته  دانشجويان 
نيروهاي انساني متخصص آينده نظام سلامت، قبل از ورود به

كارآ هاي  بيمارستان،دوره  در  حضور  و  كارورزي  و  موزي 
و اخلاق  نگرش،  بينش،  داراي  خود  زندگي  شرايط  برحسب 
و انتظارات  ها،  ارزش  كه  هستند  فردي  به  منحصر  رفتارهاي 
تصورات آنها را در هنگام ورود به محيط بيمارستان، تحت تاثير

دهد بسياري از دانشجويان علوم)4(قرار مي  دليل .  به  پزشكي 
مواجهه با شرايط جديد در محيط هاي درماني و نداشتن آمادگي

و باعث ايجاد نااميدي و بي انگيزگي  مي شوند  چالش  كافي دچار
موزش وآنها و درنتيجه افت كيفيت آ  در انجام امور محوله به

شود مي  بيماران  به  شده  ارائه  خدمات  كيفيت  .) 5(درنهايت 
براساس نتايج مطالعات، برخي از دانشجويان علوم پزشكي در
و مهارت  خدمت،  ارائه  محيط  و  جامعه  به  ورود  هنگام 

دليشايستگي به  كه  ندارند  را  لازم  نبودهاي  همچون  عواملي  ل 
شده، مشخص و باليني ارائه  نظري  دروس  بين  هماهنگي لازم 
ارائه هاي  محيط  پرتنش  محيط  و  باليني  آموزش  اهداف  نبودن 

و راهكارهايي مانند لزوم  )6(خدمت مثل بيمارستان ها مي باشد
به كيفيتبازنگري برنامه ها و روش هاي آموزش باليني و توجه  

آموزش هاي ارائه شده به دانشجويان قبل از ورود به محيط هاي
شودباليني و آماده نمودن آنها براي حضور در بيمارستان ارائه مي

)7(. 
دوره  دوره عنوان  به  ورود  بدو  آموزشي  هاي  هاي 
كند   مي   پذيري، به دانشجويان رشته هاي مختلف كمك  جامعه

بسياري با  بتوانند  در  از  تا  محيط  به  ورود  هنگام  مشكلات 
چنين برگزاري  در  بايد  كه  شوند  مواجه  درستي  به  بيمارستان، 

مورد نياز دانشجويانو    اساسي  موضوعات  تمامي  دوره هايي به
گردد هاي  )4(توجه  دوره  اهميت  مويد  نيز  مطالعات  نتايج  و 

توجيهي فرد   به  منحصر  نيازهاي  به  پاسخگويي  براي  آموزشي 

نامه به سردبير
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تازه  بي  دانشجويان  محيط  به  باشد  مارستانوارد  در)8(مي   .
براي توجيهي  آموزشي  هاي  دوره  موثر  اجراي  صورت 

و   باليني  هاي  انجام مهارت   آنها در  دانشجويان، اعتماد به نفس
حرفه اي در آنها   د رضايتايجا  به  منجر  گيري هايي كه  تصميم
. )5(افزايش مي بابد شود،

عليرغم اهميت تدوين برنامه هاي آموزشي به شيوه مناسب،
عدم توجه كافي در مراحل تدوين اين برنامه ها، منجر به ايجاد
نتايج نامطلوب در حوزه آموزش مي گردد. در اين مقاله، تجربه
خصوص در  كرمان،  پور  افضلي  درماني  آموزشي  مركز 

پذيري كه براي دانشجوياني آموزشي جامعهريزي دوره هابرنامه
انجام شد، بيان شده  1399رشته هاي علوم پزشكي كه در سال  

است.
طرح مسئله و نيازسنجي كلي 

هر ساله با آغاز سال تحصيلي جديد و  1399تا قبل از سال  
ورود دانشجويان جديد الورود رشته هاي مختلف علوم پزشكي

پور، دوره توجيهي به صورت  به مركز آموزشي درماني افضلي 
ساعت از سوي معاونت آموزشي  3الي    2خلاصه و كلي در حد  

مركز برگزار مي گرديد. با توجه به شكايات بيماران و پرسنل كه
به نسبت  پيراپزشكي  و  پزشكي  دانشجويان  ناآگاهي  از  ناشي 
بعضي از موضوعات بود، ضرورت تدوين دوره هاي آموزشي

محتجامعه با  كاملپذيري  مناسبواي  و  بيمارستانتر  در  تر 
  احساس شد. 

نياز سنجي گروه هدف
مناسب آموزشي  موضوعات  تعيين  و  نيازسنجي  منظور  به 
براي دانشجويان رشته هاي مختلف به عنوان گروه هاي هدف،

نفر  15مستقل با حضور    1جلسه بحث متمركز گروهي   3تعداد  
پزشك مركز،  رهبري  و  مديريت  تيم  اعضاي  هياز  علميأان  ت 

مركز، نماينده معاونت آموزشي دانشگاه و نمايندگان دانشجويان
در رشته هاي مختلف برگزار گرديد. همچنين از تجارب ساير
مرحله اين  در  نيز  كشور  سراسر  پزشكي  علوم  هاي  دانشگاه 

بندي نتايج، پرسشنامه اي تدوين و جهتاستفاده گرديد. با جمع

1 Focus Group Discussion 

دلفي در اختيار تيم مديريت و رهبري  اجماع نظرات، در دو راند
و پزشكان قرار گرفت. در نهايت موضوعات دوره هاي آموزشي

بسته  7بندي نيازسنجي صورت گرفته، در قالب  با توجه به جمع
اخلاق و،  با مركز  ييآشنا  كلي طبقه بندي شدند كه عبارتند از:

،سلامت  يارتقا  دگاهيطب كل نگر با دي،  و حرفه ا  يرفتار پزشك
ي هاتوسعه مهارت،  و بحران  ايخطر، بلاي،  منياصول بهداشت و ا

ي.و حرفه ا  يتخصص يتوسعه مهارت هاو   يو گروه يفرد
تعيين اهداف و استراتژي هاي آموزشي

پس از شناسايي نياز هاي آموزشي هر گروه از دانشجويان
وتعيين موضوعات و دوره هايي كه بايد هر دانشجو با توجه به
رشته تحصيلي خود آموزش ببيند، در مرحله سوم اهداف كلي و

روان و  عاطفي  (شناختي،  و  -عيني  دوره  هر  براي  حركتي) 
يعني چهارم  مرحله  در  گرديد.  مشخص  آموزشي  موضوع 

هاينيز روش  آموزشي و  برنامه  محتواي  استراتژي هاي آموزشي،
را  آموزشي  اهداف  به  دستيابي  احتمال   كه   اي  گونه  به  آموزشي
مشخص  گروهي،  متمركز  بحث  دهند با استفاده از جلسه  افزايش

گرديدند.
اجرا و ارزشيابي دوره هاي آموزشي

پنجم، گام  عنوان  به  آموزشي  برنامه  اجراي  مرحله  در 
حوزه معاونت كارشناسان آموزشي  توسط  هاي لازم  هماهنگي 

نمايندگان   و  اساتيد  با  مركز  تدوينآموزشي  جهت  دانشجويان 
برنامه زمانبندي برگزاري دوره ها انجام شد. همچنين جلساتي با
حضور تيم مديريت مركز (رئيس، مدير، معاون آموزشي و معاون
درمان مركز) جهت ايجاد هماهنگي هاي لازم و برگزاري هر چه

دوره تعيينبهتر  براي  ارزشيابي،  مرحله  در  شد.  تشكيل  ها 
برنامه  دوسطح  اثربخشي  در  پاتريك  كرك  مدل  از  آموزشي 

واكنش و يادگيري استفاده گرديد.
ا كور  نيدر  ها  كولوميمطالعه  ورود  يآموزش  يدوره  بدو 
پزشك  انيدانشجو با  يعلوم  و  يكارورز  يهادوره  يستيكه 
به صورت منسجم و  ،بگذرانند  بيمارستان خود را در    يكارآموز

فرآ صاحبان  خود  مشاركت  با  برگزاري  شد.  ن يتدو  نديجامع 
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جامعه هاي  دوره  روز چنين  به  و  مناسب  محتواي  با  پذيري 
تواند به عنوان پل ارتباطي مناسبي براي اتصال حوزه آموزشمي

تئوري و بالين در حوزه ادغام آموزش علوم پزشكي محسوب
شود و موجب شود تا آموزش هاي تئوري انجام شده در محيط

به   بالين  عرصه  در  درستي  شكل  به  ها  همگان  ديددانشكده 
ز آموزشي وبرسند. نتايج اين مطالعه مي تواند براي ساير مراك

درماني كشور نيز مفيد واقع شود.

References: 
1. Brennan MD, Monson V. Professionalism: good for

patients and health care organizations. Mayo Clin
Proc. 2014 May;89(5):644-52. doi:
10.1016/j.mayocp.2014.01.011. [PMID: 24797645]

2. Marandi SA. The Integration of Medical Education
and Health Care Services in the IR of Iran and its
Health Impacts. Iranian J Publ Health. 2009;
38(1):4-12.

3. Noori Hekmat S, Haghdoost A, Dehnavieh R. The
consequences of integration of the medical
education and the health services system of Iran: A
systematic review and meta-synthesis of literature.
Iranian Journal of Epidemiology. 2019;14:12-26.
[In Persian]

4. Francis A, Kotturan AD, Kuttichira PL. Orientation
program to MBBS course at a missionary run
medical college in Kerala: analysis of students’

feedback. Int J Res Med Sci. 2018;6(8):2758-62. 
doi:10.18203/2320-6012.ijrms20183265. 

5. Janula Raju DMMM, Chithra R. The Effectiveness
of Orientation Programme among Nurse Interns: An
Initial Step towards Quality Nursing Care.
Int J Health Sci Res. 2017;7:218-23.

6. Siavash Vahabi Y, Ebadi A, Rahmani R, Tavallaei
A, Khatouni A R, Tadrisi SD, et al. Comparison of
the status of clinical education in the views of
nursing educators and students. Educ Strategy Med
Sci. 2011; 3(4): 179-182. [In Persian]

7. Mannix J, Faga P, Beale B, Jackson D. Towards
sustainable models for clinical education in nursing:
An on-going conversation. Nurse Educ Pract. 2006
Jan;6(1):3-11. doi: 10.1016/j.nepr.2005.05.004.
[PMID: 19040850]

8. Ivey J. (dissertation). Transition from student to
nurse: The orientation process. North Carolina:
Gardner-Webb University; 2012.


