
  هاي توسعه در آموزش پزشكي  گام   
  مجله مركز مطالعات و توسعه آموزش پزشكي  
  1386 ،140-145 ص. مودشماره  :چهارم دوره  

  
  
  
  
  
  

  هاي آموزش مداوم در جامعه پزشكي ايرانآسيب شناسي برنامه
  * عباس عبادي

  ايران تهران، ،)عج... (دانشگاه علوم پزشكي بقيه ا، پرستاري دانشكده داخلي جراحي، پرستاريگروه مربي  ،ي پرستاريادانشجوي دكتر
  زهره ونكي

  ايران تهران، ،دانشگاه تربيت مدرسپزشكي،  دانشكده ،گروه پرستاريدانشيار ، ي آموزش پرستاريادكتر 
  بتول نحرير

 ايران ،، تهران)عج. (..دانشگاه پزشكي بقيه ا پرستاري، دانشكده داخلي جراحي،پرستاري گروه  مربيكارشناس ارشد پرستاري، 
  پوداوود حكمت

   اراك، ايران انشگاه علوم پزشكيپرستاري، د دانشكدهداخلي جراحي، پرستاري گروه  مربي ،ي پرستاريادانشجوي دكتر

  دانشكده پرستاري، تهران، ايران ،)عج... (دانشگاه علوم پزشكي بقيه ا ،سه راه اراج ،اقدسيه :ولؤنويسنده مس *
  Email: ebadi1347@yahoo.com   021-26127237 :نمابر      021-22286057 :تلفن 

  كوتاه مقالة

اما براي  دهي نوين براي تمام مراقبين بهداشتي حياتي استآموزش مداوم به منظور ارائه دانش در حال گسترش، فنون جديد و جهت :هدفوزمينه
بررسي وضعيت آموزش مداوم جامعـه پزشـكي ايـران    اين مطالعه با هدف . هاي فراواني مورد نياز استتلاشبهبود نحوه انجام و اثر بخش بودن آن 

  .بر اساس مرور مطالعات انجام شده در اين زمينه صورت گرفت
قالات چاپ شده يكي از سه عموماً م. دار كليه منابع و مطالعات انجام شده در دسترس مورد بررسي قرار گرفتدر اين مطالعه مروري نظام: كارروش
  .بودرا شامل  عوامل مربوط به محتوي و روش اجرا )3و هاي آموزشي سنجي و اولويتنياز با طتبعوامل مر )2 ،عوامل انگيزشي )1محور 
لازم در مرتبه بعدي قرار هاي علمي، اولين انتخاب و كسب امتياز آموختن تازه ،ديدگاه شركت كنندگاناز براساس نتايج مطالعات مرور شده، : هايافته

بعضي از كارشناسان آموزش مداوم اذعان داشـتند كـه   . ارائه مباحث بر اساس نيازهاي شغلي بودند وداشت، اكثر آنها معتقد به حذف امتياز بازآموزي 
هـاي آمـوزش مـداوم    برنامـه  نتايج چندين مطالعه نيز نشـان داد كـه روش غالـب تـدريس در    . گيردنمي ها صورتنيازسنجي علمي جهت اين برنامه

 .سخنراني است

شـود ضـمن   لذا پيشنهاد مـي  .رغم نقاط مثبت قانون، در مجموع مشمولين برنامه، نحوه اجراي آن را در سطح متوسط ارزيابي كردندعلي: گيرينتيجه
 هاي مجدداي، انجام ارزشيابييازسنجي مستمر و دورهن ،هاهاي اجرايي، به منظور افزايش اثربخشي اين برنامهكارگيري صحيح قوانين و دستورالعملبه

ها از طريق بخشي برنامهگيري اثرهاي آموزش الكترونيكي، تربيت مدرسين زبده و اندازهير تمديد مدرك و مجوز، توسعه روشهايي نظاز طريق اهرم
  .انجام گيرد ...هاي بهداشتي و بررسي شاخص

  شناسي، علوم پزشكي، آسيببخشيآموزش مداوم، اثر  :هاكليد واژه
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  مقدمه
ترين آموزش كاركنان و پرورش استعداهاي آنان از مهم 

توان گفت كه يكي از است و مي وظايف مديران در سازمان
كمك به افراد جهت پيشرفت و  هاي مهم مديران،مسئوليت

  .)1( هاي شغلي آنان استبهبود توانايي
 كيدأبر آن ت 21از جمله مواردي كه يونسكو در آستانه قرن 

). 2( كرده است يادگيري مداوم در مسائل بهداشتي است
يندي است كه آفر ،(Continuous Education)آموزش مداوم 

كاركنان را در طول خدمت براي پيشرفت و افزايش كارايي در 
و عمل  اصلاح نحوه تفكر ،هاي شغلي حال و آيندهموقعيت
كند و اطلاعات شغلي را مرتبط و منطبق با نيازها در آماده مي

 دهدجهت نيل به اهداف سازماني در اختيار كاركنان قرار مي
كيد بر اهميت آموزش كاركنان أاشارات فوق علاوه بر ت ).3(

براي ارتقاء كيفيت، جز از طريق كاركنان  حاكي از اين است كه
شايستگي، احترام، عزت نفس و با مهارت كه در خود احساس 

توان نمي انگيزه داشته و اينها را در رفتار خود متجلّي سازند،
  ). 4( به هدف بهبود كيفيت دست يافت

قانون لزوم بازآموزي و  1369در ايران در اواخر سال 
ساله  5نوآموزي جامعه پزشكي كشور براي يك دورة آزمايشي 

 1357ين قانون در سال ا. گذاري رسيدبه تصويب مجلس قانون
با تغيير نام به آموزش مداوم جامعه پزشكي به تصويب نهايي 

فعاليت رسمي آموزش مداوم در كشور از سال  .)5(رسيد 
هدف عمده  70-75هاي در طول سال. آغاز گرديد 1370

معرفي و گسترش امر بازآموزي و نوآوري در  ،آموزش مداوم
گزار ا توسط مراكز متعدد برهها برنامهدر اين سال. كشور بود

ارتقاء كيفيت،  ،دوم هبا شروع برنامه پنج سال 75از سال . شدمي
اين پژوهش  ).6(آموزش مداوم كشور قرار گرفت هدف اصلي 

با هدف بررسي وضعيت آموزش مداوم جامعه پزشكي ايران بر 
اساس سوابق و مطالعات انجام شده در اين زمينه و همچنين 

ا و موانع و در نهايت ارائه پيشنهادات جهت هشناسايي چالش
  .ها انجام گرديده استارتقاء برنامه

  

  كارروش 
زير شكل  سؤالا باستراتژي جستجو  ،مطالعه مروري ايندر 
  :گرفت

وضعيت اجراي برنامه آموزش مداوم در دو دوره پنج ساله 
  از اجراي آن چگونه بوده است؟ 
آموزش مداوم، آموزش هاي سپس با استفاده از كليد واژه

هاي الكترونيكي ضمن خدمت، بازآموزي و نوآموزي در بانك
، بانك  (SID)پايگاه اطلاعات علمي فارسي مشتمل بر

، (IranMedex)اطلاعات مقالات علوم پزشكي ايران 
، بانك )IranDoc(وهشگاه اطلاعات و مدارك علمي ايران ژپ

جستجوگر و در موتور  (Magiran)اطلاعات نشريات كشور 
Google همچنين  .با واژگان فارسي جستجو صورت گرفت

مراجعه به آرشيو مجلات  جستجوي غيرالكترونيكي با
تهران و بررسي منابع در دسترس فارسي در  هاي شهركتابخانه

هاي آموزش مداوم جامعه پزشكي شامل مقالات رابطه با برنامه
صه پژوهشي و آموزشي و خلا - چاپ شده در مجلات علمي

مقالات مرتبط در هفت دوره سمينار سالانه آموزش پزشكي و 
همچنين مقالات موجود در پايگاه اطلاع رساني اداره كل 

هاي اجرا شده، آمار برنامه ،آموزش مداوم جامعه پزشكي
مقالات مرتبط خارجي و متن كامل قانون آموزش مداوم جامعه 

 شوراي نامه اجرايي، ضوابط كلي و مصوباتپزشكي و آئين
عوامل  ،عوامل انگيزشي .نيز انجام شدعالي آموزش مداوم 
هاي عوامل مربوط به محتوي و روشو  مربوط به نياز سنجي

 .، سه محور اصلي مطالعات انجام شده بوداجراي برنامه
  

  هايافته
نشان نتايج مطالعات انجام شده در زمينه عوامل انگيزشي

با حذف  ،عتقد بودنددرصد شركت كنندگان م 75دهد، كه مي
 30- 40ويابد ميتعداد شركت كنندگان كاهش  ،امتياز بازآموزي

پزشكان ). 8،7( درصد معتقد به ضرورت حضور و غياب بودند
جويي بيشتر از پزشكان متخصص توجه  عمومي به عوامل سود

به ترتيب هاي بازآموزي شركت در دورهعلل ). 8 - 10(داشتند 
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مي، كسب امتياز جهت ارتقاي هاي علشامل آموختن تازه
 6/43و فقط بود شغلي، آشنا شدن با تجربيات ساير محققين 
 ،ها موافق بودنددرصد با اجباري بودن شركت در اين برنامه

درصد از اهداف اجراي آموزش مداوم  7/61كه  ضمن اين
  ).7(اطلاع داشتند 

عوامل مربوط به  زمينهنتايج مطالعات انجام شده در 
 1/68دهد كه هاي آموزشي نشان ميي و اولويتنيازسنج

نيازهاي  بردرصد شركت كنندگان معتقدند كه برنامه منطبق 
درصد خواستار ارائه مباحث  3/76و  )5(شغلي بوده است 

فصلي و بومي و انتخاب مباحث بر اساس نظرسنجي شدند 
استخراج «ترين منبع را مناسبشركت كنندگان، اكثريت . )11(

نيازسنجي « ؛»آموزشي بر اساس وظايف اصلي حرفهنيازهاي 
انجام « ؛سنجيترين سطح نيازرا به عنوان مناسب» در سطح ملي

و  ؛ترين شيوهاي را مناسبسنجي به صورت مستمر و دورهنياز
ميزان ارتباط نياز «بر اساس را انتخاب الگوي نيازسنجي 
ر در بيشت). 12( ندانتخاب نمود ،»آموزشي با وظايف اصلي

موارد شكايات، تخلفات، اشكالات موجود در مدارك پزشكي 
علاوه بر . شودها منظور نميو فرهنگ جامعه در طراحي برنامه

خواني ها همهاي آموزش مداوم با شيوع بيمارياين برنامه
  ). 13-15(ندارد 
هاي اجراي برنامه هايت نتايج مربوط به محتوي و روشدر ن

  دهد، بيش از نيمي از نظير روش تدريس نشان مي
هاي انجام شده از نظر ايجاد ارتباط و بيش از دو سوم تدريس
ضعيف و خيلي  ،هاي انجام شده از نظر استمرار ارتباطتدريس

درصد  40در مقوله استمرار ارتباط، حدود . ضعيف بوده است
هاي بيش از نيمي از تدريس ،ها و در مقوله اتمام ارتباطتدريس

همچنين روش تدريس غالب در . ب بوده استانجام شده خو
هاي آموزش مداوم، سخنراني بوده و در مواردي هم همه برنامه

از پرسش و پاسخ، ارائه مورد و نمايش هم استفاده شده است 
شركت كنندگان اظهار داشتند   بيشتر يدر مطالعه ديگر .)16(

  ؛)درصد 1/60( محتواي برنامه حاوي اطلاعات جديد بود
مه فرصت تبادل نظرات و تجربيات را فراهم آورده است برنا

برنامه موجب يادآوري، تصحيح و تقويت  ؛)درصد 4/64(
برنامه در  ؛)درصد 9/81(است شده مطالب آموخته شده قبلي 

) درصد4/65(هماهنگي علم و عمل پزشكان موفق بوده است 
 درصد معتقد بودند كه برنامه در روزآمد كردن 2/78و بالاخره 

  .)7(ثر بوده است ؤاطلاعات پزشكان م
يك  در هردر مورد تناسب زمان با حجم مطالب ارائه شده 

درصد  9/83و  3/85هاي داخلي و جراحي، به ترتيب از برنامه
درصد آنان هيج  50از پزشكان آن را نامتناسب اعلام كردند و 

در  .)17،11(هاي مدون عنوان نكردند نكته مثبتي را در برنامه
نظرات افراد در مورد رفتارهاي مدرسين بسيار  ،طالعه ديگريم

و نيز » پاسخگويي برنامه به انتظارات آنها«مثبت ولي در مورد 
 ،»توانايي برنامه در پاسخگويي به مشكلات و مسائل پزشكان«

درصد پزشكان عمومي  9/50 .)18(متوسط ارزيابي شده است 
هاي اي برنامهشهر اصفهان معتقد بودند كه شيوه و محتو

درصد موفقيت  6/77 .)19(آموزش مداوم نياز به بازنگري دارد 
ها را از نظر ارائه مطالب جديد علمي در سطح پائيني برنامه

هاي در كل پزشكان عمومي اهداف برنامه. زيابي كردندرا
در ولي ). 20(آموزش مداوم را در سطح متوسط ارزيابي كردند 

مه آموزش مداوم در گروه تطابق نياز و محتواي برنا
 همبستگي مثبت بين نياز و محتوا وجود دارد ،متخصصين

)21.(  
  گيريو نتيجه بحث

رقي و جامع كشور، بايد اذعان داشت كه يكي از قوانين مت
در آئين نامه اجرايي زيرا  ،آموزش مداوم است قوانين مرتبط با

از نظر ضمانت اجرايي قانون آموزش مداوم جامعه پزشكي 
، تسهيلات جهت مشمولين )1 ماده(گستره نفوذ  ،)4 و 3 دوام(

 و 9 مواد(بيني بودجه و اعتبارات پيش ،)5ماده ( شركت كننده 
 ،و تعيين مجريان و اعتبار بخشي در ضوابط كلي اجرايي) 10

  ).22(كافي شده است بيني پيش
ها اين شايد علت انگيزه پائين شركت كنندگان در اين برنامه

گيري اندازه. شودتنها حضور افراد سنجيده مي است كه
 هاي ارزشيابي مجددگيري در قالب آزمونياد
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(Reevaluation)، هاي تمديد مدرك تواند از طريق اهرممي
(Relicenser)  و تمديد مجوز(Rerigesteration)  تسهيل

  ). 23(شود 
  كنندگان در اين ايتي شركتترين نارضيكي از عمده

  خواني پائين موضوعات مطرح شده در اين هم ،هابرنامه
يكي از  .)24،20،7( باشدها با نيازهاي شغلي آنان ميبرنامه

دلايل استفاده از روش سخنراني توسط اساتيد، عدم آشنايي 
  خصوص  و الگوهاي جديد تدريس، به هاآنها با روش

بنابراين لازم است ). 25،24،16. (باشدمي هاي مشاركتيشيوه
مين هاي مختلفي تأاطلاعات نيازسنجي از منابع و روشكه 

اطمينان حاصل  ،گردد تا از عيني، پايا و روا بودن اطلاعات
  .)12(شود 

لذا با توجه به گستره عملكرد اين گروه در ارتقاء سلامت 
  : شودجامعه پيشنهاد مي

هاي آموزش مداوم از ارزيابي كمي تعداد ارزيابي برنامه -1
به سمت ارزيابي كيفي سوق داده شود و در اين ها، برنامه

اي و هايي كه مسبوق به نياز سنجي مستمر، دورهراستا، برنامه

، از امتياز بالاتري برخوردار باشنداز منابع مختلف آموزشي مي
  ).23،15،12( گردند
  گيري يادگيري در قالب ارزشيابي مجدد كه اندازه -2
د مدرك و تمديد مجوز هاي تمديتواند از طريق اهرممي

 3-5(بار ها هر چند سال يكتسهيل گردد، برگزاري آزمون
  ).23(راهكار مناسبي خواهد بود نيز ) سال
هاي خودآموزي نظير، آموزش الكترونيكي توسعه روش -3

   .ها را تسهيل خواهد كردكه سهولت استفاده از برنامه
هاي نامهاي به اساتيد برآموزش و ارائه خدمات مشاوره -4

يند تدريس، مراحل و آآموزش مداوم در زمينه شناخت فر
هاي فراگيران بزرگسال و الگوهاي جديد تدريس، ويژگي

  ).16.. (. هاي يادگيري به شيوه كارگاهي ونظريه
هاي بهداشتي، بهبود شاخصاز قبيل هايي طراحي روش -5

ي هاثير برنامهأجهت ارزشيابي و بررسي ت ...رضايت مردم و 
   .زش مداوم بر روي عملكرد فراگيرانآمو
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Background & Objective: Continuing education is necessary for all health providers through out 
presenting developing knowledge, new technologies and making an advanced direction, but much 
attempt is to be done for promoting its performance and making it effective.  
this study was designed in order to evaluate continuing education status in Iran medical society 
according to review of articles. 
Methods: In this systematic review, all available previously conducted studies and references 
were evaluated; generally, the published articles comprised one of the following three subjects: 
1- Motivational factors; 2- Factors related to the need assessment and educational priorities; 
3- Factors related to the context and methodology. 
Results: Based on the reviewed articles, according to the participant's point of views, learning 
scientific updates was their first choice and then needed privilege achievement was located. Most 
of them believed that subjects should be presented according to the occupational needs and 
privileges should be omitted. On the other hand, some continuing educational experts have stated 
that there is no scientific need assessment for these programs. Findings of several studies have 
also shown that lecture was the prominent teaching method in these programs. 
Conclusion: In spite of positive points of the law, all participants evaluated the program 
performance method as moderate level. 
So, it is suggested that together with  correct law application and executive instructions, periodical 
and continues need assessment, repeated evaluation by mechanisms like reaccrediting the licenses, 
developing e-Learning methods, expert lecturer training and measuring the effectiveness of 
programs should be done through investigation on health indices, etc. in order to increase the 
effectiveness of these programs. 
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