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در دانشگاه علوم  یخدمات آموزش تیفیاز ک انيادراک دانشجو »پاسخ نويسندگان به نقد مقاله: 

 « زيتبر یپزشک

2زاده ، پریسا زارع1اله مهدیون روح، 1یشاهیعل زاده قاسم ابوالفضل
 2، فاروقه آرغده*

 رانیا ز،یتبر جان،یآذربا یمدن دیشه دانشگاه ،یشناس روان و یتیترب علوم دانشکده ،یتیگروه علوم ترب ار،یاستاددکتری مدیریت آموزشی،  .1

 ، ایرانزیتبر، جانیآذربا یمدن دیشه دانشگاهشناسی،  دانشکده علوم تربیتی و روان ،یآموزش عال یزیو برنامه ر تیریمد ارشد کارشناس .2

 
 

 سردبیر گرامی 

 با سلام

احتراماً ضمن تشكر از حضرتعالی در انتقال نظرات يكی از 

خوانندگان محترم مقاله مذكور، در پاسخ به انتقادات بیان شده 

 موارد ذيل به حضورتان اعلام می گردد:

مطالعه حاضر بر اساس سوالات مربوط به پرسشنامه  -1

آيتم با طیف لیكرت می باشد. اين تعداد  72مدل سروكوال 

سوالات به درستی و به تفكیک در قسمت يافته ها زير جدول 

مقاله بطور دقیق ذكر شده اند. اما تعداد سوالات پرسشنامه  1

 در قسمت روش كار به اشتباه متفاوت گزارش شده است.

آخرين  "روش"قسمت  در در پاسخ به سوال دوم، -7

 پاراگراف به اين مطلب به روشنی اشاره شده است.

با توجه به معروف بودن ابزار اندازه گیری و مدل  -3

ارزشیابی بكار رفته در پژوهشهای متعدد داخل لازم به تكرار 

اين مطلب از طرف نويسندگان احساس نشد. البته در پژوهش 

جامعه آماری اشاره شده حاضر به روايی و پايايی ابزار در اين 

 است.

روش تجزيه و تحلیل آماری در قسمت چكیده به  -4

 روشنی اشاره شده است. 

در عین حال نويسندگان مقاله حاضر ضمن عذرخواهی از 

وجود اشتباه تايپی در مورد تعداد سوالات در قسمت روش، 

از منتقدين محترم مقاله ابراز نهايت تقدير و تشكر خود را 

 .دارند می

 

 نامه به سردبیر


