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مهم  یكی  ،یاعتباربخشمقدمه:   پزشك  تی فیك   نیتضم  یها روش  ن یتراز  هدیم  یآموزش  اباشد.  مد  نامعاون  دگاهید  نییتع   ،پژوهش  نیف  رانیو 

 . بود یاسسهؤم یاعتباربخش یامدها یكشور در مورد پ یعلوم پزشك یهادانشگاه

ی ا سسهؤم  یاعتباربخش  یمدهاایورد پ در م  یدانشگاه علوم پزشك  65  رانیو مد  نامعاون  دگاهیكه د  است  یلیتحل  -ی فیتوص   ایمطالعه  ،پژوهش  نیاروش:   

سرشبه پرسش  یبررس  یمارصورت  مطالعه  ابزار  استانداردهاشد.  شامل  ح  یاسسهؤم  یاعتباربخش  ینامه  و  یهاطهی در  بود   ای  لیمیا  ق یطراز    مختلف 

 انجام شد.  22خه نس spssافزار ها با نرمداده لیاطلاعات، تحل یآور . پس از جمعقرار گرفت رانیو مد نامعاون اریدر اخت یحضور

نشان  افتهی:  جینتا معاونها  نظر  از  كه  مد  ناداد  ح  یا سسهؤم  یاعتباربخش  یامدها یپ   ران،یو  مد  یهاطهی در  امكانات،    تی ریرسالت،  و  منابع  اهداف،  و 

دانشجو  یعلمتئیه حبه  یفرهنگ  ییو  و  مطلوب  به  یپژوهش  یهاطهی صورت  كاركنان  آموزش  نسبتاًو  گز  صورت  شد.مطلوب  طه ی ح  نینهمچ   ارش 

 . داد اختصاص خود  به را(83/73±12/15) نیانگیم نیشتریب ،منابع و امكانات طهحی  و( 34/60±22/17) نیانگیم نیكمتر ،كاركنان وزشآم

اعتباربخش  رانیو مد  نامعاون:  یریگجه ینت بودند كه  به شرا  ی هاطهی در ح  ب ی ترت به  ی اسسهؤم  ی معتقد  امكانات در د  ط یبا توجه  تواسو  است  ترس  نسته 

باعث بهبود    طهی ح  هر  تی مطلوب   ؛هستند   گریكدیو تنگاتنگ با    کیها در ارتباط نزدطهیح  ن یكه ا  گذار باشد. از آن جاب اثرمطلو  نسبتاً  ای  صورت مطلوببه

شود.یها مدانشگاه تیف یسطح ك  شیباعث افزا تیو در نها  گرددمیها طهی ح ریسا تی و تقو

یم پزشك دانشگاه علو امد،یپ  ،ی اسسهؤم یتباربخش اع  ،یخشاعتبارب : یدیکل واژگان
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 مقدمه
 یدو بعد كم   ی و هدفمند دارا  ا ی پو   ینظام   ، ی عال  آموزش نظام  

 ینظام، مستلزم رشد هر دو بازو   ن ی است. رشد موزون ا   ی ف ی و ك 

ك   یكم  موازات    ی ف ی و  دل1)   است   گر یكد ی به  به  امروزه   لی (. 

دانشگاه  روزافزون  جهان،  گسترش  سطح  در  از   ی اری بسها 

 دهن د ی م  رار ال ق ؤ مورد س   را   ی آموزش عال  ت یف ی ك   ، نظران صاحب 

روند تحولات (.  3,  2)   هستند   ت یف ی ك با   ی موزش عال و به دنبال آ 

م  ارتقای نشان  به  توجه  مدانشگاه   یف ی ك   ی دهد  و  سسات ؤ ها 

 (.4)   نظران بوده است مورد توجه صاحب   رباز یاز د   یآموزش عال 

به ك   آنجا   از  عملكرد  وجود    نه یه  مستلزم  سازمان   کی هر 

پا   ستم ی س  و  و  5)   باشد ی م مداوم    ش ی نظارت  جزء   ی اب یارزش ( 

تنها   ؛( 6رود ) ی مشمار  به   ییو كار اجرا   ت یهر فعال   ری ناپذ یی جدا 

رس  موفق   دنی راه  ارتقا   ت یبه  )ی م   ت ی ف ی ك   یمطلوب  (. 7باشد 

عال   ت ی ف ی ك   ی اب ی ارز   ی برا   ی متعدد   ی اب ی ارزش  ی الگوها   یآموزش 

الگو  كه  گرفته  قرار  توجه  سبب   ی اعتباربخش  ی مورد  به 

 نی و قدرتمندتر  ن ی تر عنوان مطمئن ( به 8)   ی حداكثر  ی دهااستاندار 

عنوان مدل  به   باًیباشد و تقر ی عرصه م   ن ی روش شناخته شده در ا

عال  ی اختصاص   ی اب یارزش  بس   ی آموزش  و  ی ار یدر  كشورها   از 

توان گفت كه ی م (.  9)   استفاده قرار گرفته است   رد ها مو دانشگاه 

 ری ث أت  ی ثر و دارا ؤ مو   بخش اثر  یاستراتژ  ک ی عنوان به   ی اعتباربخش 

عم  و  ارتقا  ق یگسترده  همچن  ت یف ی ك   ی در   ت یفی ك   ن ی تضم   ن ی و 

و   ت یف ی عنوان نماد ك ر متخصصان آن را به بیشت است كه    یآموزش 

در  آن  مداوم  گرفته   بهبود  ) نظر  در  10,  2اند  مدل   ن ی ا (.  راستا 

به   ی ان ی كمک شا، ت یف ی ك  ی عنوان روش جامع ارتقا به   ی اعتباربخش 

آموزش   ت یف ی ك   ی ارتقا  بخش  در  درما   خصوصاً  و  بهداشت  ن و 

 (.  11)  دارد   د ی تأك   ت ی ف ی ده است و بر بهبود مداوم و مستمر ك كر 

به   ی ف ی تعار   ی بند جمع   با  كلاس كه   یاعتباربخش   ی برا   ک یطور 

 ت یصلاح   د یی تأ   ا یمجوز    ی ارائه شده است عبارت است از اعطا 

كه براساس قضاوت خبرگان حوزه مربوطه،   ی واحد آموزش   ک ی 

اصطلاحات (. 12اشد ) كرده ب  ت یرعا   را  شده ن یی تع   ش ی پوابط از ض 

گواه   یاعتباربخش   شوندی م استفاده    ادف اغلب متر  نامه یو صدور 

كه صدور   ی شود، در حال ی ها مربوط م سازمان   اعتبار فقط به   ی ول 

ها اعمال شود سازمان   ن ی ممكن است به افراد و همچن   نامهی گواه 

دارد ا  ر   ت یقابل   ن یا   یخش بارب اعت   ، ی از منظر آموزش پزشك  (.13) 

مستمر  ی و ارتقا ی تی ترب  ی ها زمان بر حفظ ارزش م ت ه صور به  كه 

م  باشد   داشته   دی أك ت   ت یف ی ك  موضع   ی آموزش   سسهؤ و  در  را 

ن   یی پاسخگو  قبال  دهد   ی اجتماع   ی ازهایدر  اعتبار   (. 14)   قرار 

آن    ت یف ی ك   ن ی تضم   ند ی فرا   ، ی دانشگاه  در  كه  سسه ؤ م  ک ی است 

 ک ی شده توسط   ن یی ع ت  ی ارها ی از مع   ی ا وعه اساس مجمبر  یآموزش 

اعتباربخش ؤ م  مهمی م   یاب یارز   ی سسه  نقش  و  روند    ی شود  در 

 (.15)  د دار   ی نوآور 

خودارز چهار  شامل    ی اعتباربخش   ند یا فر   یاب ی ارز   ، ی اب یمرحله 

تصم   ان، ی همتا اعتباربخش   ی اعتباربخش   م ی صدور  مجدد   ی و 

خودارز باشد.  ی م  فر   از ین ش ی پ   ،ی اب یمرحله  شروع  ندیا و 

ارز   (. 11)   است   ی اعتباربخش  مرحله  اطلاعات   ان، یهمتا   ی ابیدر 

خودارز  گزارش  در  بازد   د یی تأ   یاب ی مندرج  مشاه   د ی و   دهو 

. در شود ی مدانشگاه انجام  زات یاز فضا، امكانات و تجه  یحضور 

سوم،   اعتباربخش مرحله  بازد  ،سازمان  دانشگاه را    د ی گزارش  به 

 ا ی   هبخش قرار گرفت اعتبار  سازمان   د یی تأمورد   ا ید كه  كن ی ارسال م 

ذكر است شایان (.  16)  شود ی عودت داده م گزارش،  اصلاح  ی برا 

سسه ؤ كل م  ت یف ی كامل بودن ك   د یی بالا تأ  ت یف ی ك   با  ی كه اعتباربخش 

 (. 17)   باشد ی م 

پزشك   ر ی اخ  ی هاسال   در  علوم  آموزش   یاقدامات   ، كشور   ی در 

ساختارها   زمینهدر   كه   ی اعتباربخش   یاستقرار  گرفت  شكل 

ول و هارم آن تح چ  ظام سلامت كه گام توان به طرح تحول ن ی م 

آموزش    ینوآور  شامل  در  كه  كرد  اشاره  بسته دوازده  است 

ا  ی ك ی   باشد. ی م  اعتباربخش بسته   ن ی از  شامل    ی ها  برنامه چهار  و 

 (. 18)   هاست دانشگاه  سه برنامه به عهده  ی كه اجرا   ست ا 

)   ی وسف ی   مطالعه   در  همكاران  »   ( 2012و  عنوان   نی تدو با 

د   ی ا سسه ؤ م   ی ش اعتباربخ  ستم ی س  پزشك   یها ه انشگا در   ی علوم 

اصل كشور«  هدف  اعتباربخش   ی،  پروژه   یارتقا  ی اسسه ؤ م  ی از 

 ی و سع است    ان شدهبی در سطح كشور    ی آموزش پزشك  ت یف ی ك 

اعتباربخش   راستایدر    ی گام   ده ی گرد  نظام  كش   یاستقرار   ور در 

منجر به بهبود و   ی اقدام   ن ی معتقدند چن   سندگان ی برداشته شود. نو 
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آ ؤ م  ت یف ی ك   ن ی تضم  ع سسات  )   ی ال موزش  شد  (. 14خواهد 

ارزش ی م  گفت  به   ی در صورت  ی ابیتوان  منجر  كه  است  ارزشمند 

مد ی ذ در    ر یی تغ  جمله  از  اجرا  ران ینفعان  شود و  برنامه  كنندگان 

نتا19)  براساس  از   Chapmanو    Frank  پژوهش  جی (. 

و   یمراكز بهداشت   یدر اعتباربخش   ت یفق مو   برای  هی اول   اتی ضرور

 (. 20باشد )ی مو كاركنان آن مركز    ران یمد   ی توانمندساز   ، ی ن درما 

 یاعتباربخش   ی سازمان جهان   44از    ی المللن ی ب   ی نظرسنج   ک ی 

 یبرا   ی اصل  زه یانگ   را  ت یف ی بهبود ك   ، درصد   80از    ش ی نشان داد ب 

) ن دا می   یاعتباربخش  )   و   Pomey(.  10ند  ( 2010همكاران 

ثر ؤ از عوامل م  ی اعتباربخش   داشتند كه   خود اظهار   ج یاساس نتا بر 

 (.21است )   ر یی و تغ   شرفت ی پ در  

ادار ران یمد   رود ی م   انتظار  كاركنان  تضم   ی ،  متخصصان   نی و 

تعار   ی كسان  ت یف ی ك  كه  فرهنگ ی ژگ ی و   ف، ی باشند  اصول  و  ها 

برنامه   ها است یو راهبردها، س   باشند   را درک كرده  ت یف ی ك   یهاو 

برا  را  ك ؤ م  ی اجرا   ی خود  )   ی رف مع   ت ی ف ی ثر  فرا 22كنند   یها د ن ی(. 

مع   ی اعتباربخش  )   ی مال   ی ارها یبر  است  برخ23متمركز  و   ی( 

ن  داده   ز ی مطالعات  اعتباربخش نشان  كه   ر،ی گ وقت   ی عامل  ، ی اند 

بروكراس جادی ا  ا  ی بار كار   ش یافزا   ،ی ادار   ی كننده   استرس  جادی و 

و نقش  ت ی(. با توجه به مطالعات فوق و اهم 8)  در كاركنان است 

ا   یاعتباربخش  ر د   یا سسه ؤ م  یربخش اعتبا   نی اول   نكه یو 

انجام   1395-96  ی ها در سال   رانیدر ا   ی ك علوم پزش   ی ها دانشگاه 

ه انجام شد  ی اسسه ؤ م   ی اعتباربخش   ی امدها ی پ ممكن است    و   شد 

 یورو بهره   یی كارا  ش ی زمان و افزا  نه، یش هز در كاه   ی نقش مثبت

آموزش ؤ م  باشد،  ی سسه  تع   داشته  هدف  با  حاضر   نیی مطالعه 

مد   ن ا معاون   دگاه ی د  پزشك لو ع  ی ها دانشگاه   ن ا ری و   دركشور    ی م 

. صورت گرفت   ی ا سسه ؤ م  ی اعتباربخش   ی امدها ی مورد پ

 کار  روش
سااتفاده  بود كه بااا ا  ی ل ی ، تحل ی ف ی مطالعه توص   ک ی پژوهش،    ن ی ا 

بااه  شد. با توجااه  مطالعه  طه ی نامه مجزا در شش ح از شش پرسش 

ی ها در سااال  ی پزشااك علااوم  ی ها دانشگاه  ه ی كل  ی انجام اعتباربخش 

دانشااگاه، منااابع    ت ی ر ی مد   ی واحدها   ران ی مد و   ن ا ، معاون 1395-96

حااوزه    ، ی علم ت ئاا ی ه   حااوزه   ، و امكانااات و آمااوزش كاركنااان 

ی اعتباربخشاا   ن مساائولا  ، ی و حوزه پژوهشاا  ی و فرهنگ  یی دانشجو 

طاارح تحااول و    ی ها رخانااه ی دب   ن ها و مساائولا دانشگاه   ی ا سسه ؤ م 

، ی ك علااوم پزشاا   ی ها دانشااگاه   ه ی در حوزه سلامت در كل   ی نوآور 

 مطالعه بودند.  ن ی هدف ا   ت ی جمع 

كاادام از  در هر دانشگاه    ر ی مد   ا ی معاون    130نمونه شامل    حجم 

، ی علم ت ئاا ی منااابع و امكانااات، آمااوزش كاركنااان، ه   ی هااا حوزه 

ها  نامه . پرسااش بودنااد   ی و فناور   قات ی تحق   ، ی و فرهنگ   یی دانشجو 

مربوطااه قاارار    ن را ی و مااد   ن ا معاون   ار ی در اخت   ی صورت سرشمار به 

ها  نامه به پرسااش   عه مطال   ن ی ت در ا رك ش   ل ی ه براساس تما گرفت ك 

تحااول در حااوزه   خانااه ر ی پاسخ دادند. پس از تماااس بااا دفتاار دب 

و كسااب اطلاعااات در مااورد   ی علوم پزشك   ی ها آموزش دانشگاه 

لازم،   ی هااا ی نظر و بااا هماهنگ مااورد  طه ی ح   نه ی فرد پاسخگو در زم 

ل یاا م ی ا   ق یاا از طر   ا یاا   شااد ی م   ائه ار   ی صورت حضور نامه به پرسش 

 . د ی گرد ی م   ی آور و جمع   ل ی م ارسال، تك 

شش    ک ی ه مجزا به تفك نام شش پرسش   ، ها داده   ی گردآور   ابزار 

ی اعتباربخشاا   ی الزاماا   ی اساس استانداردها و بر   ی بررس مورد   طه ی ح 

ق یاا ها از طر داده   ی ابزار گردآور   یی روا   . ( وست ی بود )پ   ی سسه ا ؤ م 

20  ار یاا خت شده در ا   ه ی ابزار ته   انجام شد و   ی محتوا و صور   یی روا 

نظاارات آنااان و   ی بررساا  ز نظران قرار گرفت. پس ا صاحب نفر از  

در    یی ا یاا انجااام پا   ی برا نامه مذكور  پرسش مختصر،    ش ی را ی انجام و 

از    یی ا یاا نظران قاارار گرفاات و پا از صاااحب   گاار ی نفر د   20  ار ی اخت 

 شد.  د یی ( تأ 0/ 89كرونباخ )  ی آلفا   ب ی ضر  ق ی طر 

ابتدا بخش اطلاعا    فرد در  نامه شامل پرسش   ی پاسخگو   یت 

نوع استخدام   ، ت ی ری سابقه كار، سابقه مد   لات، ی س، تحص سن، جن 

ی الات تخصص ؤ و قسمت دوم، س   بود   ی علم   ت ئی ه   ا یو كارمند  

 یا سسه ؤ م   یاعتباربخش   ی الزام   یمربوط به استانداردها   طه ی هر ح 

پاسخ  در بود.   اد، ی ز  اد، ی ز  ی ل ی )خ  ی ادرجه   5   كرت ی ل   اس ی مق   ها 

كه   ییها پاسخ ها  داده   ل یتحل   . در بود   كم(  یل یكم و خ   ، ی تاحدود

خ   اد یز   ی هانه یگز با   به   ل ی تكم   ادیز   ی لی و  بود  صورت شده 

حدود  یها نه ی گز  ومطلوب   نسبتاً به   یتا  و   صورت  مطلوب 

خ  ی هانه یگز  و  به   ی ل ی كم  گرفته كم  نظر  در  نامطلوب  صورت 
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فر تا نمره ص   ک یمحاسبه و به    طه ی هر ح   ن ی انگ یم   ن ی . همچن شدند 

شامل طه ی ح.  د ی گرد  ل یتبد   100 مد   ها  و  اهداف   ت یر ی رسالت، 

) ه ی گو   27)  امكانات  و  منابع  ) هی گو   40(،  كاركنان  آموزش   ،)7 

اعضاه ی گو  دانشجو ه ی گو   20)  ی علم   ت ئی ه   ی (،  فرهنگ   یی (،   یو 

 ا ی   ی صورت حضور به   ( بود كه ه ی گو   25)   ی ( و پژوهش هی گو   11) 

مكرر   یها ی ر ی گی پ ا  هدف قرار گرفت. ب   ت ی جمع   اری در اخت  ل یم ی ا 

تلفنبه  پرسش به ها  داده   ، ی رضو ح   ا ی   ی صورت  نامه صورت 

طر  فا ی خودا  و    ی آور جمع   ل یم ی ا  ق ی از  كاملاً به شد   صورت 

ذكر   شایان .  شد   لی تحلو ه ی تجز   ،افراد   یمحرمانه و بدون ذكر اسام 

 ای  ی خشاعتبارب   ه بست   نموارد به مسئولا   ی در برخ   رانی كه مد است  

آنها و  اع دادند  آموزش ارج  در حوزه   ی رتحول و نوآو   رخانه ی دب 

تكمر ها  نامه رسش پ  ا د ن رد ك   ل ی ا  اخلاق  ن ی .  كد  با   مطالعه 

IR.KMU.REC.437.1397   مجوزها ارائه  و   مربوط   ی و 

ها با استفاده از داده   ل ی تحلو ه ی لازم انجام شد. تجز  ی ها ی هماهنگ

.شد  دو انجام ی و آزمون كا  SPPS 22افزار نرم 

 هایافته
ا  مد   104مطالعه    نی در  به    ای   ر ی نفر  مربوط   یها طه ی ح معاون 

پرسش   65از    ی بخش اعتبار تكمدانشگاه  را  م   ل ی نامه   زانیكردند. 

آنهابود.    0/ 8  یی پاسخگو  )   بیشتر  عضو درصد(،    68/ 3مذكر 

دارا   65/ 4)   ی علم ت ئ ی ه  و  تخصص م   ی درصد(  در    ی درک 

.(1)جدول    درصد( بودند   46/ 2)  ی ن یبال  ی ها رشته 

 ی فردی اه ویژگی اساس ان برگدننکشرکت یع فراوانی :توز1جدول 

درصد   ویژگی فردی  تعداد 

 مرد  71 3/68

8/30 جنسیت  زن 32

9/0  بدون پاسخ  1

8/4  کارشناسی 5

25 مقطع تحصیلی  د کارشناسی ارش  26

2/46  دکترای تخصصی 48

3/16  پزشکی عمومی 17

 بدون پاسخ  8 7/7

8/29  کارمند  31

4/65 داماستخنوع   علمی ت ئهی 68

8/4  اسخ ن پبدو 5

ح  مد   طه ی در  و  اهداف  از   53  ها، دانشگاه   ت ی ری رسالت،  نفر 

كه    ران ی مد  دادند  )   28پاسخ  افراد  از  پ  52/ 8نفر   را  امد ی درصد( 

سا  مطلوب موارد  نسبتاً   نی ر ی و  و  كردند  گزارش   نسبتاً   مطلوب 

فرا  به  ارزش   ی ندهای مطلوب  و  ب   ، ی اب یسنجش  و ازخورد  نحوه 

 بود. بودجه   ص ی تخص 
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ا مناب  طهی ح   در  و  كه    56  مكانات ع  دادند  پاسخ  نفر   40نفر 

 هی نقل   ل یدرصد( مطلوب و در مورد در دسترس بودن وسا   71/ 4) 

دانشجو   ی برا   ی عموم  و  مطلوب   نسبتاً  را   امد ی پ   ن ا یكاركنان 

 گزارش كردند.

 50نفر )   29  ده كنن مشاركت   58  آموزش كاركنان، از   طه ی ح   در 

عنوانبه   درصد(  مطلوب  نس   صورت  موارد  مطلوب   اًبت كردند. 

مشخص  شامل  م كر :  سال  زان یدن  به   افته یص ی تخص   انه ی بودجه 

سرانه(  )براساس  كاركنان  ارزشآموزش  درصد   20حداقل    یاب ی ، 

 مناسب( بود. ی و )با استفاده از الگ ی صورت تصادف ها به برنامه 

درصد(  65نفر )   32  كننده،مشاركت   49 ، از یعلم ت ئی بعد ه   در 

گزار   ی بخش اعتبار   امد ی پ  مطلوب  موارد كر ش  را  از   دند.  استفاده 

فرا   ی اب ی ارزش   ج ینتا  بهبود  در  آنها  مشاركت  و حجم   ند ی و جلب 

 مطلوب گزارش شد.   نسبتاً  امدیبا پ   زی ن   ی علم ت ئ یه   ی اكار اعض 

 36نفر شركت داشتند كه    51  یو فرهنگ   یی دانشجو   طه ی ح  در 

 دند. گزارش كر   را مطلوب  امد یدرصد( پ   70/ 6نفر ) 

ح  ت ی انه   در  معاون   54  ی پژوهش   طه ی در  از  مد   ن ا نفر   ران ی و 

كه    یپژوهش  دادند  )   24پاسخ  اعتباربخش   44/ 4نفر   یدرصد( 

ا   ی ا سسه ؤ م  به   طه ی ح   ن ی در  و  را  )   24صورت مطلوب   44/ 4نفر 

 اریاخت   ضی و تفو   یپژوهش   ران ی انتخاب مد   یارها ی مع   ز ی درصد( ن

از   استفاده  آنها،  سفر   ی ات الع مط   ی ها فرصت به  و   ی علم  ی ها و 

ا  ص ی تخص  و  علم  ش ی فزابودجه  مقالات  به   ی تعداد  صورت را 

.( 2  جدول )   ان كردند بیمطلوب   نسبتاً

های مختلف ای در حیطه سسه ؤم اعتباربخشی  پیامدهای های علوم پزشکی در موردن و مدیران دانشگاها توزیع فراوانی دیدگاه معاون .2 جدول

وضعیت

مطلوبنابخشیحیطه اعتبار

رصد( فراوانی )د

مطلوب نسبتاً

 اوانی )درصد( رف

مطلوب

 فراوانی )درصد( 

0(0)  رسالت و اهداف  (8/52) 28 (2/47)25

4 (2/7)  منابع و امكانات  (4/71) 40 (4/21)12

3 (0/5)  آموزش كاركنان  (0/50) 29 (0/45) 26

2 (0/4)  علمی تئهی (0/65) 32 (0/31) 15

1 (9/1)  فرهنگی  و یدانشجوی (6/70) 36 (5/27) 14

6 (2/11)  پژوهشی (4/44)24 (4/44)24

مع  ن ی انگی م  انحراف  مد   ار ی و  پاسخ  معاون  رانی نمرات  در   ن ا و 

شد.   ی هاطه ی ح  محاسبه  م همان   مختلف  مشاهده  كه  شود ی گونه 

ح   ن ی انگ ی م   ن ی شتر ی ب  به  كمتر  طهی مربوط  و  امكانات  و   نی منابع 

 .( 3  )جدول  ست ا   مربوط به آموزش كاركنان 

های مختلف ای در حیطه سسه ؤم اعتباربخشی های خنمرات پاسعیار میانگین و انحراف م .3 جدول

انحراف معیار   میانگین  متغیر

14/16 67/71 رسالت، اهداف و مدیریت 

12/15 83/73 منابع و امكانات 

22/17 34/60 آموزش كاركنان 

58/15 74/66 علمی تئهی

24/15 01/62 نگی دانشجویی و فره 

07/17 55/69 هشیپژو 
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مختلف رسالت،   ی هاطه ی ح در    ران ی و مد   ن ا معاون   ه دگای د   ن ی ب 

مد  و  كاركنان،   ت، ی ری اهداف  آموزش  امكانات،  و  منابع 

فرهنگ  یی دانشجو   ، ی علم ت یئ ه  پژوهش  ی و  و  ی و   یهای گ ژ ی و 

م   یفرد  براساس   استخدام(  ت ی وضع   لات،ی تحص   زان ی )جنس، 

تفاوت ی كا آزمون   نشد مشاهد   یآمار   معنادار   دو   <0/ 05)   ه 

Pvalue .)

 بحث 
 طهی كنندگان در ح شركت   دگاه ی براساس د   نشان داد كه  ج ینتا 

مد  و  اهداف  پزشك   ی ها دانشگاه   ت یر ی رسالت،   52/ 8با    ی علوم 

ند. اشتد مطلوب    نسبتاً  امد ی پ   ، درصد   47/ 2مطلوب و    امد ی پ   ، درصد 

ه مشخص بودن، موارد مربوط ب   طه، ی ح  ن ی ا   ی استانداردها  ان ی از م 

و   ی اب ی دانشگاه، انجام ارزش داف و صراحت رسالت و اه  ت ی جامع

 ،ی اب ی سنجش و ارزش   ی ندها ی مطلوب و فرا   امد یپ   ی ها دارا گزارش 

به تخص   امدی پ  ی دارابودجه    ص ی نحوه بازخورد و موارد مربوط 

نتا   نسبتاً به  با توجه  بر   ها توان گفت دانشگاه ی م   ج یمطلوب بود. 

ب  برنامه الت رس   ها، ه ی انی اهداف،  و   یرا ب   ی ل اند و متمركز شده   ا ه ها 

به   دن ی رس   ها هنوز تا ی اب یاهداف و ارزش   ن ی تحقق ا   زان ی سنجش م 

دارند.   ت یوضع  فاصله  مراغ   لاوند ی گ   مطلوب  در 1396)   یو   )

 یها دانشگاه   ی خدمات آموزش   ت یف ی ك   ی اب یارز » با عنوان    ی پژوهش 

پزشك كه  ی م   ان ی ب  « ران یا   ی علوم  پزشك  ی ها دانشگاه كنند   یعلوم 

خود، كاهش   ی هارصت قوت و ف   بر نقاط   ه ی توانند با تك ی م   ران ی ا 

تبد   د ی از تهد   یر ی نقاط ضعف، جلوگ   رب ها،  آنها به فرصت   لیو 

(. 24)   ببرند   ن ی موجود را از ب   ی هاو شكاف   د ون اهداف متمركز ش 

)   Alaniمطالعه    ج ینتا  همكاران  ن 2015و  عنوان    ز ی(   ت یف ی ك »با 

دانشگاه   ت ی ری بر نقش مد   « ی در برونئ  ی خدمات در آموزش عال 

بهبود   ت   ت ی ف ی ك   یجد در  شده  ارائه  معتقد    رددا   د ی ك أخدمات  و 

ا  است  م  ن ی كه  باعث  خود ی امر  اهداف  به  بتواند  دانشگاه  شود 

انجام    نی بنابرا   ؛برسد  در  آگاه   فی وظا كاركنان  دق خود  و  تر ق یتر 

م  ) ی عمل  نتا( 25كنند  ن   نی ا   جی .  نقش   ی د ی تأك   زی مطالعه  بر 

 باشد.ی م   لوب مط   امد یبه پ   دن یان و رس و عملكرد كاركن   ت یر ی د م 

 ی( و خداداد 1390و همكاران )   ی مطالعات صفو   ج ینتا   ی از طرف 

 ( همكاران  ارز 1393و  در  در   ی آموزش   ی ها گروه   ی درون   ی اب ی ( 

دانشگاه دانشكده  و  م   ی ها ها  نشان  ح ی مختلف،  كه   طهی دهد 

( و 27,  26)   شد با ی م   ی رتبه قو   ی دارا   ت یر یاهداف، رسالت و مد 

ز   ج ینتا  عجم  عابد 1390)   اران همك   و   بد ی مطالعات   و  ی ن ی(، 

 ( احمر 1392همكاران  )  ی (،  همكاران  نجف 1392و  و  و (  زاده 

اهداف،   طه ی دهد كه ح ی نشان م   نه یزم   ن ی ( در هم 1393همكاران )

مطالعه   ج یكه با نتا باشد  ی در سطح مطلوب م   ت یر ی رسالت و مد 

م  همسو  م   جی ات ن   (. 31-28)   باشد ی حاضر  و   ییرزا ی مطالعات 

 ( ر1391همكاران  ) ی م ی ح (،  همكاران  و  ارز 1392فرد  در   یابی( 

 یها گروه   ی رون ی ب   ی ابیدر ارز   ( 1395مصلح و همكاران )   ، ی درون 

دانشكده   ی آموزش  دانشگاه در  و  دا   ی ها ها  نشان  كه دن مختلف،  د 

ر  طه ی ح  مد اهداف،  م  نسبتاً  ،ت ی ری سالت و  -32)  باشد ی مطلوب 

ب (.  34 توجه  نتا با  حاضر    ج یه  مد ی م مطالعه  گفت  به   ران ی توان 

اند  داشته  یشتر ی ها توجه ب ها و رسالت ه یان ی مانند اهداف، ب  ی موارد

 ز ی موارد ن   ر یرود در سا ی انتظار م   اند و ده ی و به سطح مطلوب رس 

تخص  برنامه   ص ی با  همكار   ،ی ز ی ربودجه،  و  در   شتر ی ب  یتوجه 

برسند.   نده ی آ  مطلوب  سطح  ب   ج ی نتا   به  محمد   ار ی از مطالعه   یو 

ارز   ( 1395)  فرهنگ،   آمار   گروه  ی درون   ی اب یدر  و  علم  دانشگاه 

كنند ی م  ان ی را نامطلوب ب  ت ی ر یو مد   لات ی تشك   ، ی ساختار سازمان 

نتا35)  با  كه  حاضر   ج ی (  شا ی م   ر ی مغا   ،مطالعه  و  بتوان   د ی باشد 

 نی ا   ران ی و مد   یرت بهداشت، درمان و آموزش پزشك گفت وزا 

اند با تلاش كرده داشته و    ی تباربخش اع  به   ی شتر ی توجه ب  ، مجموعه 

اهداف   ی در راستا  ی اسسه ؤ م   یاعتباربخش  ی استانداردهابه  توجه  

 ها گام بردارند.و رسالت دانشگاه 

سراسر   ی علوم پزشك   ی ها منابع و امكانات دانشگاه   طه ی ح  در 

 نسبتاً   امد یپ   ، درصد   21/ 4مطلوب و    امد ی پ،  درصد   71/ 4با    شور ك 

و   شد   امد یپ   ،درصد   7/ 2مطلوب  گزارش  منامطلوب  از   انی . 

امكانات   طه، ی ح   ن ی ا  ی استانداردها و  فضا  به  مربوط  موارد 

تجه   امكانات  ، ی منی ا  ی استانداردها   ، ی ك یز ی ف  آموزش   زات ی و 

س  skill lab  شگاه،ی)آزما   یعمل  خدمات  كتابخانه(،   ستمی و 

مطلوب و   امد ی پ  ، یی دانشجو   ی هاو امكانات خوابگاه   ی رسان اطلاع 

وب مطل  نسبتاً  امد ی ركنان پو ذهاب كا  اب ی ا  ی ها س ی در مورد سرو 
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به دار  مد.  علی نظر  و   نا معاون   یمال   ی ها ت ی محدود   رغم ی رسد 

به نكات  ی جه خوب منابع تو  ت یر ی در معاونت توسعه و مد  ران ی مد 

Okoro   (2019 )و    Asiyaiاند.  داشته   طه ی ح   ن ی ا   ی و استانداردها 

بهبود عملكرد   ی برا   یت ی ری مد   ی های با عنوان استراتژ  یا در مطالعه 

بودجه مناسب   صی كنند كه تخص ی م   نا ی ب  ه یجر ی در ن   ی وزش عالآم 

ها شگاه یآزما   ،یی دانشجو   ی ها آموزش مهارت   ی برا   یآموزش عال 

خر  كتاب   ی ها ژورنال   د ی و  سا   ی درس  ی ها خوب،  امكانات   ر ی و 

كار  افزا  ییا باعث  و  طرف 36)  شود ی م  ت ی فی ك   ش ی بهتر  از   ،ی (. 

و   ج ینتا  خسروان  )   مطالعات  و 1389همكاران  و   یو صف   ( 

نشان داد   ی آموزش   یها گروه   ی درون  ی اب ی ارز  ( در 1390همكاران ) 

دار   طه ی ح  امكانات  و  قو   ی ا منابع  كه 37,  27)   باشد ی م  ی رتبه   )

نتا   ن ی ا   ج ینتا   جینتا  باشد. ی سو ممطالعه حاضر هم   ج یمطالعات با 

 یها گروه   ی رون ی ب   ی اب ی ( در ارز 1394و باقرزاده )   ی م یمطالعات سل 

مطلوب   طح نسبتاًمنابع و امكانات در س   ه ط ی نشان داد ح   یآموزش 

راستا  ( 38)  بودند  در  به    جینتا   ی كه  است.  حاضر   نظرمطالعه 

استانداردها   صی رسد تخص ی م  به   یاعتباربخش   یبودجه و توجه 

معاون   یا سسه ؤ م  مد   ن ا توسط  دانشگاه   ران یو  منابع  و  ها توسعه 

نتا  تا  شده  ح   ج یباعث  در  حاضر  امكانات   طهی مطالعه  و  منابع 

شود.   امد یپ   ی ارا د  م   مطلوب  پ ی انتظار  ا   امد یرود  در   نی مطلوب 

 ی ر ی ادگ یو    ی ی كارا  امر دانشگاه در    ت یف ی ك   ش ی موجب افزا   طه ی ح 

 شود.ی ها م و اعتبار دانشگاه   ت ی ف ی ك   ت ی و در نها ان ی دانشجو 

 امد یپ   یدرصد دارا   50آموزش كاركنان    طه ی ح  ،ران ی نظر مد   از 

 ی درصد دارا   5  وب و مطل   نسبتاً  امد یپ   ی را درصد دا   45مطلوب،  

مورد  5 طه، ی ح   ن یاستاندارد ا  7  انی مطلوب عنوان شد. از منا  د ام ی پ 

و  مطلو   امد یپ   ی دارا  دارا   2ب  بود   نسبتاً  امد ی پ   ی مورد   ؛مطلوب 

نتی م   ن ی بنابرا كه    جه ی توان  معاون  از گرفت  مد   ن ا منظر   ران،یو 

دارا   طه ی ح  كاركنان  مبه بود.    ی مطلوب   امد یپ   یآموزش   رسدی نظر 

اعتباربخش انجا از    پس   طهی ح   ن ی ا  یها ت ی فعال   یا سسه ؤ م   ی م 

نظام به  گرفته صورت  صورت  مطلوب   امد ی پ  رو   ن ی ا   از   ؛ مند 

به بودجه   ی شتر ی توجه ب  ران ی رود مد ی انتظار م   ن ی همچن   اند. داشته 

واحد   باشند.    آموزش سالانه  داشته  و   ی عتمدار ی شر كاركنان 

( بررس(  1393همكاران  ضمن   ی هادوره   ی بخش ثر ا   ی ضمن 

كاركنان خدمت   عملكرد  آمو   بر  داشتند  با اظهار  مداوم   د ی زش 

سازمان مختلف  سطوح  در   باشد،  افزا   رد،ی گ بررا  مهارت   شی به 

زم   ی شغل  كند،  كمک  برا   نهیكاركنان  و   ش ی افزا   ی لازم  دانش 

فراه   ی آگاه  و  م را  هدفمند  چنانچه  و  برنامه   كند  همراه   یز ی ربا 

م  خو ی باشد  نقش  به تواند  را   نی بنابرا ؛  ( 39)   د كن   فای ا   یخوب د 

دانشگاه   انتو ی م  با گفت  مشخص   د ی ها  بودجه  به   یسرانه  را 

دوره  بتوانند  تا  دهند  اختصاص  كاركنان   یآموزش   یها آموزش 

ضرور  و  كنند   یارتقا برای    را   ی لازم  برگزار  كاركنان   .دانش 

تا   صورت منظم و بدون وقفه انجام شود ها به ی اب ی ارزش  ن ی ن همچ 

 گردد. ستم یس  ی ا باعث ارتق 

پ   65  یعلم ت ئی ه  طه ی ح   در  درصد   31مطلوب،    امد ی درصد 

و    نسبتاً  مد ا ی پ  پ   4مطلوب  از نا   امد ی درصد  گزارش شد.  مطلوب 

زم   طه،ی ح   ن ی ا  ی استانداردها برا   یمش خط   یها نه یدر   یمناسب 

توز  اعضا  ع یاستخدام،  تعداد  مستمر،   ،ی علم ت ئی ه   یو  آموزش 

مطلوب و   امد یپ   ی م علت ئی ه   ی اعضا  ی ارتقا بازخورد و    ، یاب یارزش 

و جلب مشاركت آنها در بهبود   ی اب ی ارزش  ج یستفاده از نتا موارد ا

اعضا   ند یفرا  كار  حجم  مطلوب   نسبتاً  امد یپ   ی علم ت ئی ه  ی و 

تحت پوشش وزارت   یها دانشگاه   كه رسد  ی نظر م به  گزارش شد. 

پزشك آموزش  و  درمان  ا   ی بهداشت،  عملكرد   نهی زم  نی در  از 

بود  ی قبول ل قاب استه برخوردار  و   یباربخش اعت   ی انداردهااند 

ا   ت یرعا   ی ا سسه ؤ م  باعث  كه  ا  امد یپ   جاد ی شده  در   نی مطلوب 

 یازهاین   ی( در بررس 1396و همكاران )   یشده است. طاهر  طه ی ح 

پزشك   ی علمت ئ یه   یاعضا   یآموزش  علوم  لانی گ   یدانشگاه 

در  یر ی گ جه ی نت  شركت  كه  در   یگام   ،ی آموزش   یها دوره   كردند 

ك   ی ن آموزش توا   یارتقا   راستای ( 40) زش است  آمو   ت ی ف ی فرد و 

نتا  با  م هم   ،مطالعه حاضر   ج یكه  معاون ی سو  و  مد   نا باشد   رانیو 

ها دانشگاه   ی علم ت ئ یه   ی از اعضا   ز ی كه خود ن  ی علمت ئ یه   طه ی ح 

دانسته   ت یاند وضع بوده  مطلوب  سل  ج ی نتا  اند. را  و   ی م ی مطالعات 

 یدرون  ی با ی( در ارز 1395)   ی حمدو م   ار ی ( و باز1394باقرزاده ) 

 در سطح نسبتاً   ی علمت ئ ی ه   طه ینشان داد كه ح  ی زش مو آ   ی هاگروه 

م  نتا 38,  35)  باشد ی مطلوب  به  توجه  با  حاضر   ج ی(.  مطالعه 

برا ی م  گفت  پ   دنی رس   ی توان  ا  امد یبه  در   دی با   طهی ح   ن ی مطلوب 
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ب  تأث   ی شتریتوجه  ا ان د ا تاس   ی ابی ارزش  ر ی به  و   هز ی انگ  جاد ی ، 

 یلم ع ت ئ یه   ی اعضا   یار بالا و حجم ك   ی از ركود شغل  ی ر ی جلوگ 

 داشت. 

فرهنگ   یی دانشجو   طه ی ح  پزشك  ی هادانشگاه   ی و   ی علوم 

درصد    27/ 5مطلوب،    امد یپ   ی درصد دارا  70/ 6سراسر كشور با  

و    نسبتاً  امد ی پ  ی دارا  دارا   1/ 9مطلوب  مطلوب نا   امد ی پ  ی درصد 

 یه دارا ك   ی موارد  طه، ی ح   ن ی ا   یاستانداردها   ان ی گزارش شد. از م

از:   باشند ی م مطلوب    امد ی پ  خدمات  ارا   عبارتند  به   ی ضرور ئه 

فوق   ان،ی دانشجو  خدمات  مشاركت ارائه  مناسب،  برنامه 

دانشجو   ان ی دانشجو  امور  رس   یی در  انضباط   ی دگ ی و  امور   ی به 

نتی م   ن ی بنابرا   ؛ ان ی دانشجو  فعال  جه یتوان  كه   یها ت ی گرفت 

ا   ی دانشگاه  استان   شتر ی ب  طه ی ح  نی در  با   یداردهامنطبق 

از طرف   رنامه بفوق   ی ا هبرنامه   ن ی است. همچن  وده ب  ی بخش اعتبار

پزشك  آموزش  و  درمان  بهداشت،  قب   ی وزارت  جشنواره   ل یاز 

 زه، ی علاقه، انگ  جاد ی جشنواره قرآن و عترت و ... باعث ا   ، ی فرهنگ

همكار  و  برا   انی دانشجو   شتر ی ب   ی مشاركت  رقابت   افت ی در   ی و 

پ  د و شمی   هادانشگاه   یكشور   یها رتبه   طهی ح   در   مطلوب   امدی و 

ف است داشته    پی   در   ی فرهنگ   یی دانشجو  همكاران   ی ض ی .  و 

پژوهش1394)  در  بررس   ی (  عنوان  عملكرد ساخت ری ز   ی با  و  ها 

پزشك   ی هادانشگاه   ی فرهنگ وضع   ی علوم   یعموم  ت یكشور، 

امكانات، عملكرد   ت یوضع   ، ی منظر فرهنگ  چهارها را از  دانشگاه 

كانون تشكل  مد ها و عملكر ها،  م  ی فرهنگ  ت ی ر ید  بررس را   یورد 

نقاط قوت )اجرا ی كردند كه عل   ان ی قرار دادند و ب  یرغم وجود 

بربرنامه  برنامه ها  تقد   ی قبل   یها ی ز ی راساس  سالانه،  از   ر ی و 

...( در مسابقات و جشنواره   دگان ی برگز  نقاط   ی برخ   ها و  موارد، 

ن  )   ز ی ضعف  است  به 41مشهود  م (.  دی نظر  از   دگاهی رسد 

حاضر   ان یخگو پاس  مطالعه  دانشجو ح   ،در  فرهنگ   ییوزه   یو 

است   اجرا   ت یقابل   ن ی شتر ی ب  داشته  تمام   ن ی ا   . را  در  استانداردها 

اجرا طه ی ح  پ   گردیده   یی ها  با  مطلوب   نسبتاً  امد یو  و   یمطلوب 

 گزارش شده است.

 نسبتاً  امد یدرصد پ   44/ 4مطلوب،    امد ی پ  44/ 4  یپژوهش   طه ی ح 

و   پ  11/ 2مطلوب  شد. یب امطلوب  ن  امد ی درصد  ا   ان   طهی ح   ن ی در 

ب كوتاه   یها برنامه  و  تشكلند مدت  و   لی مدت،  منظم  جلسات 

حما   یبررس  فعال  ت یو  علم  یپژوهش   ی ها ت ی از  آثار  انتشار   یو 

مع   امد ی پ  ی دارا  و  مد   یارها ی مطلوب  و   ی پژوهش   ران یانتخاب 

فرصت   ار یاخت   ض ی تفو  از  استفاده  آنها،  و   ی مطالعات   ی ها به 

تخص   ی معل   ی سفرها  افزا بودجه    ص ی و  مقالا  ش ی و  ت تعداد 

 یمتول   شی باشد. شجاع و درو ی مطلوب م  نسبتاً  امد یپ   ی دارا  یعلم 

ارز 1394)  در   یواحدها   ی پژوهش   ی ها ت ی فعال  یی كارا   ی اب ی( 

اسلام   ی ها دانشگاه  سه   ی آزاد  از  بررس   پس  -92  ی زمان   ی دوره 

دانشگاه   14در    1389 كه    یر یگ جه ی نت  یواحد  د واح   4كردند 

كارا   ی دانشگاه  ا  یی الا ب  یی به  ) ده ی رس   طه ی ح   ن یدر  با 42اند  كه   )

 رسدی نظر م . به باشد ی سو م هم   ، طه ی ح  نی مطالعه حاضر در ا   ج ینتا 

كنند و با ی مند عمل منظام   ها كاملًادانشگاه   ی كه معاونت پژوهش 

به   استاندارد   ن ی ا  نكه ی ا توجه   یاعتباربخش  یاجبار   ی ها موارد، 

مرتبه   ی ارتقا   ای بر موظفند    ی علم ت ئی ه  ی است و اعضا   یا سسه ؤ م 

در از حداقل   حتماً   یپژوهش   ازی امت و كسب    انهیسال   ه ی پا  افت ی و 

ا  یپژوهش   از یامت  باشند،  اهرم   ن ی برخوردار   تی فعال   ی برا  ی خود 

ادانشگاه   یپژوهش  كه باعث  ها دانشگاه   نی ب   بت رقا  جاد ی ها است 

 باشد.ی م   یپژوهش   طه ی ب ح مطلو   امد یو پ  ی در بخش پژوهش 

 شنهادی پ   ری ارد زمو   ، مطالعه حاضر   جی تابه ن   خاتمه با توجه   در 

 د:د گر ی م 

اعتباربخش   وجهت  با  گستره   شنهادیپ   ی اسسه ؤ م  ی به وسعت و 

 ن ی ا   ی برا  ی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشككه  گردد  ی م 

د كه هر كن   ی طراح   ا ر جامع    ی افزارو نرم   ی اطلاعات  گاه یپا   ، برنامه 

مشخص شود و در هر دانشگاه    طه ی مربوط به آن ح   جی و نتا طه ی ح 

دسترس  برا  ی سطح  آن  آسان   ح یصح   ربوطه م كارشناسان    ی به  و 

در   ی علوم پزشك  یها از دانشكده   ی بعض   نكهیبا توجه به ا   شود.

 تی مشغول به فعال   ی واحد دانشگاه  ک یعنوان  ه از شهرها ب   یبرخ 

پ  اهم ی م   شنهاد یهستند  آن   ی ا سسه ؤ م  ی اعتباربخش   ت یگردد  در 

ن واحد  شود.   شتر یب   ز ی ها  اعتباربخش   مشاهده  جلسات   یدر 

انجام   ی ش یآما مناطق    ، ی )كشور   ی ا سسه ؤ م  تجربه  قطب(،  و 

ارز   ی ا سسه ؤ م   ی اعتباربخش  ب  ی درون   ابان ی توسط   انی ب  ی رونی و 

را   یا سسه ؤ م  یمراكز بتوانند نقاط قوت اعتباربخش   ر ی گردد تا سا
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و نقاط ضعف را كنند   ت یتقو   نی ر ی با توجه به نظرات و تجربه سا

بخشند.  تجرباس   بهبود  از  زم   شرویپ   یرها كشو   ات ی تفاده   نهیدر 

 شود.ی م  شنهاد یپ   ز ین   ی ا سسه ؤ م  ی اربخش ب اعت

 یریگجهینت
نتا   با  به  م   ج ی توجه  د ی مطالعه  كه  گفت  و   ن ا معاون  دگاه ی توان 

پزشك  ی هادانشگاه   ران ی مد  پ  ی علوم  مورد  در   یامدها ی كشور 

آموزش   ، ی پژوهش   ی ها طه ی در ح   ب یترت به   ی ا سسه ؤ م   ی اعتباربخش 

ن رسالت و و پس از آ   ی فرهنگ   یی دانشجو   ، ی علمت ئ یكاركنان، ه 

 جااز آن باشند.  ی م   لوب مط   امد یپ   ی اهداف و منابع و امكانات دارا

هستند   گر ی كد یو تنگاتنگ با    کی ها در ارتباط نزد طه ی ح   ن ی كه ا

 دگرد می ها  طه ی ح   ر ی سا  ت ی باعث بهبود و تقو   طه ی هر ح   ت ی مطلوب

نها  در  افزا   ت یو  م   ت یف ی ك سطح    ش ی باعث  از   . شود ی دانشگاه 

 ین ی ها و قواندستورالعمل   ، یی اجرا   ی هارنامه ب   رسد ی نظر م به   ی طرف 

صورت متمركز به   یوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشك كه  

دانشگاه  ابلاغبه  م  كند می   ها  اجرا  بی و   امدیپ   ن ی شتر ی شوند، 

 دارند.  ر پید مطلوب را  

 سپاسگزاری 
ارشد به شماره ی كارشناس نامه دوره  ان یپا مقاله برگرفته از    ن ی ا 

نو باشد ی م   3863 تمام   له یوس ن یبد   سندگان ی .  ین  معاون   ی از 

فرهنگ   ییدانشجو   ، ی پژوهش   ، ی آموزش  ، توسعه های    حوزه   یو 

پزشك   ی ها دانشگاه  زم  یعلوم  در  كه   لی تكم  نهی كشور 

 .را دارند  ی ل تشكر و قدردان داشتند، كما  ی ارها همك نامه پرسش 
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